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BEVEZETES

Mindannyiunk életének része a munka:

e Van, aki éppen dolgozik és van, aki éppen munkat keres;

e van, aki még nem dolgozik és vannak, akik mar nem dolgoznak;

e van, aki szereti a munkajat és sajnos olyan emberek is vannak, akik nem
o6rdmmel végzik mindennapos feladataikat.

Abban azonban biztosak lehetiink, hogy az élet egyik legmeghatarozdbb tevékenységérél
beszélhetlnk, ami mar az évodas korban — mint fontos fejlesztési tertlet — megjelenik és az
Onellatashoz kapcsolddva szinte életink végéig jelen van.

Ebben a tajékoztaté kiadvanyban a munkavallalas tagabb értelmezési korbe keril, igy a
konkrét, gyakorlatias informacidkon tul ralatast enged a munkaerépiac egészére.
A kiadvany harom nagy fejezetre tagolodik:

e Munkaerdpiaci ismeretek

¢ Alapvet6 munkajog

o Allaskeresési technikak

A munkaerdpiaci ismeretek fejezetben gazdasagi, statisztikai, szocioldgiai megkdozelitésben
kerGl el6 a munkavallalas. A foglalkoztatottsag és munkanélklliség, a munkaerdpiac
szerkezete, a mai napig er6s foldrajzi kllénbségek bemutatatasa atfogd képet ad a hazai
trendekrdl. A munkaerdpiaci prognozisokbadl kiolvashatok a révid-, kozép- illetve hosszutavon
varhatéan keresett foglalkozasok, palyateriiletek kére, ezzel is segitve a tudatos életpalya
tervezést.

Az alapvetd munkajogi rész er6s atfedésben készilt a didkok munkavallalasrél szold
zsebkoényvével. A legfontosabb, egyben legalapvetdbb szabalyok kerlltek 6sszegydijtésre.
Ezen tul az alkalmi munkavallalas, 6nkéntes- és kulféldi munka lehetéségeit érintjik roviden.
Tekintettel arra, hogy a munkajog illetve a munkavallalashoz kapcsol6d6 szabalyozas id6rél-
idére atalakul, igy a kiadvanyban ismertetett témakhoz kapcsolédo informacio elavulhat vagy
atalakulhat. A valtozasokrdl tajékozédni lehet példaul a www.magyarorszag.hu oldalon,
illetve az illetékes hivatalokban.

Az allaskeresési technikak a modulokban is feldolgozasra kerllnek, de egy mas szemléleti
megkdzelitésben a téma mdgé nézunk: kit és hogyan keres a munkaltatd, miért fontos a
spontan allaskeresés, miért van jelentésége a kapcsolatépitésnek.

Kiegészll az anyag fogalommagyarazattal, munkavallalashoz kapcsol6dd jogszabaly
gyljteménnyel és weboldal gyljteménnyel is annak érdekében, hogy a felmerul6 kérdésekre
kénnyebben, gyorsabban és hatékonyabban tudjak a valaszokat megtalalni.

Fontos informacio, hogy a tajékoztatd anyag — szerkezetébdl adéddan — nem igényli a
folyamatos olvasast. Lehetdvé teszi, hogy a pedagdégus csupan az aktualisan 6t érdekl6
részeket tanulmanyozza, majd a késébbiekben visszatérijen egy masik fejezet, masik
részanyag feldolgozasahoz.

A kiadvany egyben a Dobbanté program életpalya-épitési, -tervezési moduljainak
hattéranyagaként is j6l hasznalhaté kiegészitve a diakok szamara elkésziilt munkardl,
munkavallalasrol szolo zsebkonyvet.



http://www.magyarorszag.hu/

MUNKAEROPIACI ISMERETEK

1. Gazdasagi aktivitas: foglalkoztatottsag és munkanélkiliség

1.1. Foglalkoztatottsag jellemzoi

1960 és 80 kozott Magyarorszagon a munkavallalasi koru népesség tobb mint 70%-a
dolgozott. A teljes foglalkoztatottsag rendkiviil nagy biztonsagot adott az egyéneknek,
csaladoknak. A munkanélklliség ekkor még csak ’'kapun bellli’ formaban létezett. A
rendszer a munkaeré tulkinalatot tulfoglalkoztatassal, a termelékenység
csOkkentésével vezette le.

Magyarorszagon a rendszervaltast kovetd gazdasagi valsag nyoman meredek
emelkedésbe fordult a munkanélkiiliségi rata értéke: 1,5 milli6 munkahely sziint meg a
szocialista gazdasag Osszeomlasa nyoman. A munkanélklliség tomeges tapasztalat lett
széles rétegek szamara. A megugré munkanélkiiliségi rata a csucsat 1993-ban érte el
(11,4%-0s értékkel), ez évben csaknem 700 ezren regisztraltattdk magukat a munkadgyi
hivatalokban. Az évtized kdzepétdl a kilencvenes évek végeéig a GDP elébb lassabb, majd
gyorsabb Utemben kezdett névekedni, ennek megfeleléen a munkaeré-piaci folyamatok
kedvezd fordulatardl is 1997-t6l kezdve beszélhetiink: ekkor a munkanélkiiliség
folyamatos cs6kkenése mellett a foglalkoztatottsag béviilése is elkezd6dott.

1998 és 2001 kozott gyorsan fejlédott a gazdasag, a munkaerdpiaci mutatok is kedvezébben
alakultak. Az utébb éveket azonban lassulé gazdasagi dinamika jellemezte, a foglalkoztatas
ndévekedése megtorpant, s a foglalkoztatottak szama éves atlagban 3,9 milli6 f6 koérdl
stabilizalodni latszik. Osszességében a magyarorszagi foglalkoztatas szintje az ezredfordulét
kovetéen jelentésen elmaradt az 1990-es szintt6l. Eurdpai 0Osszehasonlitasban a
magyarorszagi foglalkoztatottsag mara kialakult szintje igen alacsonynak szamit,
amely az EU atlagaval megegyez6 mértéki munkanélkiliségi rataval parosul.

Az alacsony foglalkoztatasi szint Magyarorszagon alacsony részmunkaidés
foglalkoztatottsaggal parosul. A részmunkaidében dolgozok aranya mindéssze 4%-ot tesz
ki a dolgozék populacidjan belll, ez kevesebb, mint negyede az EU 27 orszagaban
megfigyelt atlagos aranyszamnak.

A részmunkaidds foglalkoztatas tehat szélesebb kor( foglalkoztatasra ad lehetdséget
tarsadalmi szinten, ennek ellenére Magyarorszagon az elmult években alig emelkedett a
részmunkaidében dolgozok aranya. Itthon a nék mellett az atlagosnal nagyobb aranyban
dolgoznak részmunkaidében a legfiatalabb korosztalyba tartozok (a 15-19 évesek 7,2%-a)
és a legidésebbek (60-64 évesek 21,5%-a), valamint gyakoribb ez a foglalkoztatasi forma az
alacsony iskolai végzettsegiliek kozott is. Jellemz6, hogy a nyugdijasoknal a részmunkaidds
foglalkoztatottsag aranya ma Magyarorszagon nem marad el az EU éatlagatol.

Az atipikus foglalkoztatasi formak kozul a hatarozott idejii munkaszerzédéssel térténd
foglalkoztatas némileg elterjedtebb Magyarorszagon, az Unio6tol valo elmaradas azonban
e tekintetben is jelentés. Az alkalmazottak koérében, a 15-64 évesek kodzott 7,3%-ot
foglalkoztatottak ilyen szerz6déssel hazankban (az Unié atlagaban ez az aranyszam 14,5%-
ot tett ki). Ez a foglalkoztatési forma a fiatalok k6zétt joval elterjedtebb: a 15-24 éves
korosztaly 17%-at foglalkoztatiak munkaadoik hatarozott ideji szerz6édéssel, a 2007-es
adatok szerint. Bar a hatarozott ideji szerzédéssel dolgozok munkajogi helyzete
bizonytalanabb, figyelembe kell venni, hogy hagyomanyos feltételekkel ezeknek a




munkahelyeknek egy része valészinlileg nem jott volna létre. Makrogazdasagi szinten ezen
foglalkoztatasi forma elényeit a nagyobb mobilitas és rugalmassag jelenti.

Magyarorszagon - hasonléan az eurdpai orszagokhoz - a férfiak foglalkoztatasi szintje
hagyomanyosan magasabb. A nék és a férfiak kérében mért foglalkoztatasi ratak kozott
13%-pontos volt a kuldnbség 2007-ben.

A nék alacsony foglalkoztatasi szintiének megvannak a tradiciondlis okai, ilyen a
gyermeknevelés, a gyermekgondozasi ellatasokat ugyanis szinte kizarélag nék veszik
igénybe.

igy a gyermekvallalasi korban, 25-29 és 30-34 éves kor kdzott a nék és férfiak foglalkoztatasi
aranyaiban tébb mint 20 %-pontos kuldnbségek a megfigyelhetéek. Ez a kllonbség, haladva
az életkorral csOkken, a legkisebb az 50-54 évesek kozott (alig tobb mint 2 %-pontnyi). A
nyugdijkorhatarhoz koézeledve, azonban ujra emelkedni kezd, a ndk ugyanis korabban
lépnek ki a munkaerdpiacrdl. igy az 55-59 évesek kdrében a két nem foglalkoztatottsagaban
Ujra 20%-pontnyit kdzelité értékl lesz a kuldnbség. Ennek hatterében nemcsak a két nem
nyugdijkorhatarat tekintve sokaig fennallé kilénbségek jatszanak szerepet, de hozzajarulhat
az is, hogy a nék szamara bizonyos inaktiv statuszokba val6é belépés, kulondsen idésebb
korban vagy kedvezétlen munkaeré-piaci lehetéségek kozott, tarsadalmi szinten sokkal
elfogadottabbak (pl. eltartottakka valnak, visszavonulnak). A férfiak esetében
hagyomanyosan a 30-39 évesek munkaeré-piaci aktivitasa a legnagyobb, a néknél viszont a
gyermekvallalasi idészakot kdvetéen, csak a 40-49 évesek korében éri el a foglalkoztatasi
szint a maximumat.

Korosztalyonként tekintve a 15-24 évesek foglalkoztatasi szintje jelentésen csdkkent az
elmult idészakban, mig az idéseké emelkedett, parhuzamosan a nyugdijkorhatarok
kitolasaval, a nyugdijrendszerbe val6 belépés feltételeinek szigoritasaval. Jelentds
valtozasok zajlottak le id6és korban, hiszen pl. az 55-59 éves n6k foglalkoztatasi rataja a 90-
es évek elején még 20% alatt volt. Ez mara 40% felé emelkedett.

Megfigyelhetd tehat, hogy az utdbbi id6ben a foglalkoztatasi ratak eltolddtak az életkorral,
ami azt eredményezi, hogy atmenetileg kevesebb munkahely szabadulhat fel a fiatalok
szamara. A ndvekedés ellenére az id6sek foglalkoztatasi rataja igy is alacsony eurépai
Osszevetésben (az 55-64 évesek foglalkoztatasi rataja mintegy 11 % ponttal marad el az
unios tagorszagok atlagatol), s ez a nyugdijkorhatar el6tti munkaerdpiacrdl valo kilépések
elterjedtségével van dsszefuggésben.

A két szélsé korosztalyt tekintve az id6sek foglalkoztatésa az EU atlagahoz képest valamivel
kisebb elmaradast mutat, mig a fiatalok esetében nagyobb a kiildnbség. Ennek oka nemcsak
a fiatal munkaerd iranti keresleti kildnbség, hanem az oktatasban részt vevé fiatalok eltérd
munkavallalasi szokasa (hagyomanya). Magyarorszagon a munkaerd-felmérés 2006-0s
adatai szerint a 15-24 évesek 4%-a vallalt tanulmanyai mellett munkat, tobbséguk az iskolai
szunetek idején, alkalmi jellegi munkat. Az adatok azonban azt mutatjak, hogy vannak olyan
europai orszagok, ahol a fiatalok tanulas melletti munkavallalasa joval elterjedtebb.

A tanuldk kozott viszonylag magas foglalkoztatassal jellemezhetd orszagok két tipusat
kildnithetjik el.

a) Ausztria, Németorszag, és Svajc esetében az oktatasi rendszerek sajatossagaban
rejlenek az okok. Ezen orszagokban ugyanis a kézépfoku szakmai oktatas felsébb
éveibe gyakorlati id6 (tanuldidé) van beépitve, igy ezek a munkak altalaban teljes
munkaiddsek, de ideiglenes jelleglek.

b) Ezzel ellentétben mas orszagokban, ahol magas a diakok korében a munkavallalas,
féként részmunkaidés allast vallalnak a tanuldk (pl. Hollandia, Dania), de ez inkabb




szolgalja kiegészitd jovedelem megszerzését, mint a szakmai tapasztalatszerzést
(Employment Outlook 2008).

Az unios viszonylatban igen alacsony magyar foglalkoztatasi rata mogott meghuzodo egyik
igen lényeges tényez6, hogy Magyarorszagon az alacsony végzettségliek foglalkoztatasi
helyzete lényegesen rosszabb a magasabb végzettségiiekhez képest, igy a kulonbség
az egyes iskolai végzettségli csoportok foglalkoztatottsagaban jelentésen nagyobb nalunk,
mint az EU orszagaiban.

Az adatok szerint az alapfoku végzettséglek esetében az EU atlagahoz viszonyitva fele
akkora aranyban vannak jelen a magyarok foglalkoztatottként a munkaerépiacon. A
kézépfoku végzettségliek esetében a kilonbség joval kisebb, mig a fels6foku végzettségliek
esetében a foglalkoztatottsag megegyezik az EU-ban mért szinttel. A munkaerépiacrol
tehat a rendszervaltast kbvetéen elsésorban az alacsony végzettségliek szorultak ki
ugy, hogy azéta sem tudtak oda visszalépni.

Ez a szakadék az alacsony és magasan iskolazottak kozott a rendszervaltas éveiben
keletkezett és mélyllt a mai szintre. A tanulatlan és a diplomas férfiak foglalkoztatasi
esélyeinek kulonbsége néhany év alatt 10-rél 47-%-ra nétt. A magyar munkaeré-piac
dinamikajara az a jellemz6, hogy ha csékken a foglalkoztatas szintje, az jellemzbéen
80-90%-ban az alacsony végzettségliekre esik. Az alapfoku végzettségliek ilyen mértéki
munkaerdpiacrdl valé kiszorulasa nem torvényszerl, az EU15 régi tagallamanak atlaga
ugyanis jéval nagyobb foglalkoztatasi aranyokat mutat ezen a szinten, a legfejlettebb
piacgazdasagokban pedig az alacsony végzettségliek akar tobb mint 60%-a is dolgozik (pl.
Svajc, Egyesilt Kiralysag, Hollandia, Dania).

Ma, az egykor szakmunkas-bizonyitvanyt szerz6k egy része tolti be a portas, 6r, takaritd,
segédmunkas és kulonféle egyszerii munkak munkakoreit (nyilvanvaléan a képzetlenebb,
korszerltlenebb szaktudassal rendelkezdkrdl van szo, hiszen maga a szakmunkas réteg is
megehetdsen differencialt Magyarorszagon). Ezeket a munkahelyeket viszont Nyugat-
Eurépaban leginkabb a képzetlenek toltik be.

1.2. Munkanélkiliség jellemzoi

A munkanélkiliekkel kapcsolatban a kézéletben is szamos félreértésre adhat okot az,
hogy létezik egy hivatalos adat a munkanélkuliek szamardl, ez a KSH 4&ltal havonta kézolt
adatot jelenti, valamint egy adat a nyilvantartasban vagy regisztracidban szerepld
munkanélkiiliek szamardl. Ez utdbbi adat az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat altal kdzolt
adminisztrativ nyilvantartason alapulé adat.

Az AFSZ adatainak a sajatossaga, hogy a nyilvantartasban szereplék szaméaban jellemzéen
a jogszabalyi valtozasoknak, a passziv ellatasok jogosultsagi feltételei valtozasanak
ugyanugy fontos szerepe van, mint a masodlagos munkaer8piacon torténé elhelyezkedés, a
képzési programokba valé bekapcsolodas lehet6ségeinek, vagy akar a realgazdasagi
folyamatok alakuldsanak. Altalanos az a tapasztalat, hogy azon orszagokban, ahol
kiterjedtebb, nagyvonalubb a munkanélkilieknek jaré tdmogatasok nagysaga, ott magasabb
a regisztralt munkanélkiliek szama.

A nyilvantartott allaskeres6k koézil sokan — sokszor az elégtelen lokalis munkaerdpiaci
kereslet okan - nem keresnek aktivan allast, ezért 6k a KSH felmérésben kiesnek a
munkanélklliek koérébdl (hiszen e felmérésben a munkanélklliség egyik kritériuma, hogy
adott személy aktivan kell, hogy allast keressen).




Az AFSZ allaskeresd ugyfeleinek jelentds része tartésan nyilvantartott ill. rendszeres
szocialis segélyben részesll, sem szakmai tudasuk, sem motivaltsaguk sokszor nem
megfeleld a munkaba allasra. Ok a KSH felmérésében minden bizonnyal az inaktivak
csoportjaba tartozo 'passziv munkanélkuliek’ taborat gyarapitjak.

A KSH alulbecsiili a munkanélkiiliek szamat az AFSZ adataihoz képest azért is, mert az ILO
(Nemzetkdzi Munkaugyi Szervezet) definicio elsé kritériuma - ha adott személy legalabb egy
orat mar dolgozott, adott héten, akkor mar foglalkoztatottnak min&sil - meglehetésen
szigord. Az AFSZ nyilvantartasaban szerepelnek olyan alkalmi munkat végzok, akik AM
(Alkalmi Munkavallald) kdnyvvel rendelkezvén a jogszabaly adta lehet6ségek kozott havonta
maximum 15 napot dolgoznak.

A két adat nemcsak tartalmaban tér el egymastdl, alapvetd kildnbség kozottik, hogy a KSH
altal kozolt adat a munkaeré-felmérésen alapul, melyet lakossagi kérddives adatfelvétel
soran nyernek, igy mintavételi hiba terheli. Az AFSZ adatai azonban teljes kor(iek, hiszen
adminisztrativ nyilvantartason alapulnak.

A munkanélkiliségben a rendszervaliozas o6ta megfigyelt trendek igazodnak a
foglalkoztatottsag alakulasa kapcsan elmondottakhoz. A gazdasagi konszolidacié nyoman a
'90-es évek masodik felétdél jelentésen csokkent a munka nélkil lévék aranya, a
munkanélklliségi rata érteke az 1993-as csucshoz képest mintegy a felére esett vissza az
ezredforduldra. 2002-ben azonban ez a tendencia megfordult, Ujra emelkedni kezdett a
mutatd, majd 2004-ben erételjesen emelkedett, majd a gazdasagi valsag kezdetéig stagnalit.

A munkanélkiiliek szamanak névekedése nem feltétleniil negativum, amennyiben az
nem a foglalkoztatottsag cs6kkenésébdbl, hanem az inaktiv népesség aktivalasabol
ered. Az elmult években pedig megfigyelhetd volt, hogy a foglalkoztatottsag stagnalasa és
az inaktivak szamanak csokkenése mellett emelkedett Magyarorszagon a munkanélkuliek
szama.

A munkanélkuliségi rata értéke az elmult években eltéréen alakult a két nem korében.
Egészen a kozelmdultig a férfiak kérében szamolt munkanélkiliségi rata volt magasabb,
amely azon mar emlitett folyamatokkal volt &sszefliggésben, hogy a rendszervaltast
kévetden a férfiak foglalkoztatotti helyzete relative kedvezétlenebbil alakult. Azonban mig a
férfiak munkanélkiliségi rataja 2001 6ta stagnalt, a néké toretlendl emelkedett. Ezért a
nemek szerinti ratak folyamatosan kozelitettek egymashoz. 2004-ben a férfiak 6,1%-0s
mutatdja megegyezett a n6k mutatojanak értékével, 2005-ben pedig a munkanélkuliség
hazai megjelenése 6ta el6szor a n6k mutatészama magasabb volt, mint a férfiaké.

A tartésan allaskeresOk a foglalkoztataspolitika kiemelt célcsoportjat jelentik, hiszen
mind iskolazottsaguk, mind koruk kedvezétlenebb az allaskeres6k populaciojan bellul. Az egy
évnél régebben nyilvantartott allaskeresék tobb mint fele (53%-a) ugyanis max. 8 altalanos
osztalyt vegzett, s tovabbi kdzel 30%-uk szerzett szakmunkas bizonyitvanyt. Munkaba valo
visszailleszkedésuket neheziti, hogy a munka nélkul eltoltott hosszu id6 alatt kiestek a
munkaid® altal strukturalt életvitelbdl, szakmai tudasuk, tapasztalatuk sokszor elavult,
hianyos, s vélhetéen sokszor teruletiieg sem talalkozik a munkaerbpiacon jelen 1évd
kereslettel.

Figyelemremélto, hogy a legfeljebb 8 osztalyt végzett allaskeresék kdzott a legmagasabb a
tartosan nyilvantartottak aranya (35%-uk ilyen), s ez arany az iskolai végzettség
emelkedésével fokozatosan csdkken, de még a diplomas allaskeresék kdzott is 17%-ot tesz
Ki.




Mivel a munka nélklli léttel az emberi t6ke marad kihasznalatlanul, a munkanélkiliség
kezelésében a f6 cél, hozzasegiteni az embereket munkaba allasukhoz és ahhoz, hogy
addig is segitséget kapjanak a megélhetésikhdéz. Magyarorszagon a rendszervaltas
kérnyekén megjelend tdmeges munkanélkiliség és az, hogy a kézhiedelemmel ellentétben
az nemcsak a rosszul dolgozokat, de barkit elérhet, mozgésitotta a jogalkotast. 1991-ben a
parlament magas tamogatassal fogadta el a Foglalkoztatasi Torvényt, mely megteremtette a
munkanélkiliek ellatasanak rendszerét Magyarorszagon (Laky 2003.). A munkanélkiiliség
kezelésében a kilonféle ellatasok folydsitasa mellett az aktiv munkaerd-piaci
programoknak (at- és tovabbképzéseknek, tamogatott foglalkoztatasi formaknak) is nagyon
fontos szerepe van. A kulonféle ellatasi, aktiv foglalkoztatasi formak részletes ismertetésétol
itt most eltekintlink, ezek szabalyozasa ugyanis gyakran valtozik. Az aktualis ellatasi és
tamogatasi formakrol az AFSZ honlapjan tajékozodhatunk.

1.3. Inaktivitas jellemzdi

Bizonyos meérték( inaktivitas természetes jelenségnek tekinthet6é a munkavallalasi koru
népességben (pl. gyermek-gondozas, beteg csaladtag apolasa, betegség, tanulmanyok
folytatasa miatt.) De a tarsadalmilag elfogadott tavolléten tuli inaktivitdas veszteség a
tarsadalomnak, hiszen ezek az inaktiv emberek egy hanyada rejtett munkanélkiili.
Magyarorszagon a munkavallalasi koruak tomeges kivonuldsa a munkaerdpiacrol a '90-es
évek elejének valsagaval, a munkahelyek tdmeges megsziinésével kezd6dott és a '90-es
évtized soran is erételjes maradt. Az inaktivak szama folyamatosan nétt a '90-es évtized elsé
két harmadaban, mig szamuk 1998-t6l csokkend tendenciat mutat.

2007-ben a 15-64 éves népességbdl kozel 2,5 millidan (38%) nem jelentek meg sem
foglalkoztatottként, sem pedig aktiv munkakeres6ként a munkaerépiacon. Ez az inaktivitasi
arany europai 0sszehasonlitasban igen magasnak szamit, az alacsony foku
foglalkoztatottsag tehat hazankban atlagos mértékii munkanélkiliséggel és nagyfoku
inaktivitassal parosul.

Ezen inaktiv sokasag kor és nem szerinti O0sszetétele eréGteljesen eltért az azonos koru
népességétdl. Az inaktivak tobb mint 60%-a né, j6llehet a munkaképes koru népességen
belil a két nem kdzel azonos aranyban van jelen. A legnagyobb mértékl inaktivitas a
munkaképes koru népesség két szélsé szegmensében jellemzd. A 15-24 évesek kozel
haromnegyede, az 55-64 évesek kozel két-harmada tartozott az inaktivak k6zé, mig az
elébbiek féként a tanuldk k6zé tartoznak, az utébbiak jorészt a nyugdijrendszer valamelyik
ellatasi formajaban talalhatok. A fiatalok fokoz6dé inaktivitasa az oktatasi expanzioval
magyarazhato.

Az id&sebb korosztalyok esetében a rendszervaltas korili években a korabbi és a megjelend
Uj ellatasok széles rétegek szamadra jelentettek legalis kivonulasi lehetéséget a
munkaerdpiacrol, az id6skori nyugdijjogosultsag eléréséig. A korhatar elétti és a
rokkantsagi nyugdijak engedékeny szabalyozasaban nyiltan vagy burkoltan megjelent a
munkanélklliség elleni kuzdelem (illetve a munkanélkuli tdmegek megjelenésével jaro
tarsadalmi feszultségektdl valod félelem), igy ezek a rendszerek széles rétegek szamara
jelentettek legalis visszavonulasi lehetéséget. Ezen ellatasok csapddja, hogy késébb nehéz
feladni a biztos jévedelmet egy bizonytalanabb munkavallalasért cserébe (amivel raadasul el
is arulom, hogy képes vagyok munkat végezni), tehat a késébbi potencialis munkavallalas
szempontjabdl ellenésztonzéket tartalmaznak.




2. A munkaerépiac szerkezete Magyarorszagon

A rendszervaltas o6ta eltelt idészakban Magyarorszagon is lezajlott a gazdasag
foglalkoztatasi szerkezetének atalakulasa. 1990-ben még a keres6k 17%-a dolgozott a
mez6gazdasagban, 36% az iparban és épitdiparban, s kevesebb mint 50%-a a szolgaltatasi
szektorban. Ma a mez6gazdasag a legalisan foglalkoztatott keresék kevesebb, mint 5%-at
foglalkoztatja, mig a szolgaltatasi szektorban dolgozdk aranya 60% felé emelkedett. Az
iparban dolgozdk részaranya enyhébben csokkent, aranyuk 2007-ben 33%-ot tett Ki.

A rendszervaltast kévetéen tizezrével mentek cs6édbe gazdasagtalan, alacsony
termelékenységi, felvevdpiacaikat vesztett ipari vallalatok, valamint az exportlehetéségek
besziikilése nyoman a termel&szdvetkezetek is. Szamos hagyomanyos ipari agazat éplilt
le, a nehézipar Osszeomlasa nyoman Kkiterjedt valsagzéonak alakultak ki hazankban.
Megkezdé6détt ugyanakkor, a kulfoldi t6kebefektetések nyoman néhany uj, importalt
technolégiaval dolgozd, modern ipari agazat betelepiilése is (gépkocsigyartas, elektronikai
eszk6zok gyartasa).

A tercier (szolgaltato) szektor munkaeré6-sziikséglete az elmult 15 évben - a szallitas,
raktarozas, posta és tavkozlés nemzetgazdasagi agak kivételével - béviilt. Kildndsen a
kereskedelem és javitas teriletén emelkedett a foglalkoztatottak szama, valamint az
ingatlaniigyek és gazdasagi szolgaltatasok teriltén.

A valtozasok kozepette csbékkent a fizikai és nétt a szellemi munkak aranya.

A szellemi foglalkozasokon belil az egyszer(i irodai munkak, az Uugyviteli jellegl
foglalkozasok aranya egyértelmiien csokkent és nétt a fels6foku végzettséget igénylo
foglalkozasoké.

A fizikai jellegi munkakdrokon bellul a gépkezelék, 6sszeszerelbk, jarmiivezetbk szama
névekszik, ide taroznak az ipari Gzemek gépeinek kiszolgaldi, a szalag mellett dolgozdk is.
A ndk 60%-a szellemi foglalkozasu. Magas és ndvekvd az aranyuk a fels6foku
végzettséget igenylo foglalkozasokban, az irodai, ugyviteli jellegl foglalkozasok, tobb mint
90%-at példaul 6k toltik be. A fizikai munkakordk esetében a szolgaltatasokban és a
szakképzettséget nem igényld egyszerl foglalkozasokban vannak tobben a nék. A
szolgaltatasok szamos aga ma mar jellemz&en néi munkahely (pl. egészséglgy, oktatas).

A gazdasagi  szerkezetvaltasnak  megfeleléen  gydkeresen  megvaltozott a
szervezetrendszer is Magyarorszagon.

A szocialista nagyipar nagyvallalatai helyére, a rugalmasabb termelési szerkezethez jobban
igazodo kisebb cégek jottek létre. 2007-re vonatkozd adatok szerint a hazai mikodd 700
ezer vallalkozas 95%-a 10 fénél kevesebbet foglalkoztatdé mikrovallalkozas, tovabbi 4,8%-ot
tesznek ki a 10 fénél tdbb, de 250 fébél kevesebb alkalmazottal rendelkezd szervezetek (kis
és kozépvallalatok), mig a nagyvallalatok aranya, melyek 250 fénél nagyobb alkalmazotti
létszammal rendelkeznek, 1% alatti (szamuk kevesebb mint 1000 darab).

A sok kicsi vallalkozds egyrészt a t6kehiany jele, de a szolgaltatasi szektor egyes
agaiban ezek a rugalmas kisebb vallalti formak megszokottnak tekinthetéek. A
rendszervaltast kovetéen jellemzé volt az egyéni vallalkozok, kis méretli csaladi
vallalkozasok elterjedése, am ezek k6zott nagyszamban talalunk kényszervallalkozékat is.
Erre utal, hogy a mikoddé vallalkozasok két-harmadanak nincs bejelentett alkalmazottja.
2007-ben 351 ezer egyéni vallalkoz6 mikodott az orszagban, ez az O6sszes mikodo
vallalkozas nagyjabdl felét jelenti. Szamuk az elmult években csokkent. Jellemzd, hogy az
onfoglalkoztatok aranya a nék koérében feleannyi, mint a férfiaknal, am ez megfelel az
eurdpai gyakorlatnak.




A nagyszamu hazai kisméret(i vallalat alapvet6 jellemzdje, hogy gazdalkodasukat magas
munkaerd és alacsony tékeintenzitas jellemzi. Nagyobb mértékben veszik ki résziiket a
foglalkoztatottsagbol, mint az arbevételbdl és a jovedelemtermelésbél. Mikozben az
alkalmazottak tobb mint két-harmada dolgozik e szektorban, a hozzaadott értékbdl csak
51%-ban, az exportbdl pedig alig tdbb mint egy-harmad részben részeslilnek. A hazai kis- és
kozépvallalati szektor termelékenységének nagyvallalatokéhoz viszonyitott lemaradasa
nagyon jelentés, Iényegesen nagyobb az Eurdpai Unidban tapasztalhatonal. A magyar
kisvallalkozasok nagyvallalatokhoz viszonyitott termelékenysége mintegy fele, a kdzepes
vallalatoké pedig két-harmada az eurdpai unios atlagnak. (Losoncz 2007.) E szektor szerepe
ugyanakkor igen jelentds a foglalkoztatottsagban. A kényszervallalkozasok nagy szama miatt
azonban az itt Iévé munkahelyek sokkal instabilabbak, mint a nagy szervezeteknél.

A keresetek is sajatos differencialédast mutatnak, hiszen minél kisebb egy szervezet,
annal alacsonyabb a kereset, mely viszont az alacsonyabb termelékenység mellett a fekete,-
vagy szurkegazdasag elterjedtségére utalhat. Jelentdés vizvalaszté érzékelheté a hazai és
kulféldi  tulajdonu  vallalatok kozott.  Utdbbiak  magasabb  termelékenysége, jobb
tékeellatottsaga kovetkeztében jellemzden két-, két és félszer akkora a fizetés azonos
agazatban, hasonloé vallalti méretek mellett, mint a magyar cégeknél. Ezen jelenségek miatt
a magyar gazdasag szerkezetét szoktdk dudlisnak is nevezni, hiszen igen mély szakadék
huzodik a mikro-és kisvallalatok valamint a k6zép-és nagyvallalatok ,vildga” kdzott.

Kizarélagosan magantulajdonban 1évé vallalkozasokban ma mar a foglalkoztatottak kdzel
60%-a dolgozik. Ugyanez az arany 1995-ben még kevesebb, mint egyharmad volt. Az allami
vagy Onkormanyzati tulajdonu cégek részesedése a csOkkend tendencia kovetkeztében
jelenleg 27%-o0s, a vegyes tulajdonu szervezeteké egytized. Mig a mikro- és kisvallalkozasok
jellemzden hazai tulajdonban vannak, a nagyvallalatok kérében a kulfoldi és az allami
tulajdon a dominans.

A multinaciondlis vallalatok jellemz&en fejlett technoldgiat, korszerli Uzemszervezési
modokat hoztak Magyarorszagra, jellemz8d, hogy a gyartas egy-egy fazisat végzik csak
hazankban, magyarorszagi beszallitéi kapcsolataik gyengék. Ezen transznacionalis
vallalatok elényei, hogy bekapcsoljak a leanyvallalataikat a vilaggazdasagi halézatokba,
jelentés technoldgiai valtozasokat hoznak, hatranyuk viszont, hogy kiszoritjidk a hazai
gyartokat a magyar piacrol. Exportorientaltak, ezért azonban igen érzékenyek a kulsé piaci
hatasokra, létszamndvekedésiket és csokkenésiket a vilagpiac kereslete és kinalata
erételjesen alakitja.

3. Teruleti kuilonbségek a magyar munkaerdpiacon

A magyar munkaer8piacot igen nagy mértékii teriileti kiilbnbségek jellemzik, noha
Magyarorszag az Unio kOzepes meéretl tagorszagai kozé tartozik. Ezek a kulonbségek
gyOkerei a régmultra nyulnak vissza.

A szocializmus gazdasaganak egyenl6sitd, allami tulajdond, nem profitorientalt
gazdasaganak sajatossaga volt, hogy lefojtotta a regionalis kiilbnbségeket,
mesterségesen tartott fenn egy olyan gazdasagi rendszert, mely a rendszervaltast kbvetéen
dsszeomlott. Igy az egyenlétlenségek elemi erével bukkantak a felszinre a 90-es évek soran.
Ehhez jarult, hogy a gazdasagi valsagbol valo kilabalas soran a egyes térségek joval
kedvezébb lehetéségekkel, adottsagokkal indultak (pl. kedvezé foldrajzi fekvés, kedvezé
elérhetéség és infrastruktira, a népesség magasabb iskolai végzettsége, a tarsadalmak
polgari fejlédés iranti fogékonysaga.) A kedvezdbb adottsagu térségek vonzottak az uj
beruhazasokat. A gazdasagi megujulas a Bécs-Budapest tengely mentén valt a leginkabb
érezhetbvé. Az atalakuld gazdasagi térszerkezetben a budapesti agglomeracio
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kiemelkedése kulon figyelemre mélto, emellett felértékelédtek az osztrak hatarmenti tertletek
is, s Nyugat-Magyarorszag nagyvarosai gyorsan alakultak at.

A kiilfoldi téke térbelileg egyenlétien betelepiilése tovabb ndvelte az egyenlétlenségeket.
Mig ma 2006-os adatok szerint a kdzép-magyarorszagi régidban 168 regisztralt vallalkozas
jut 1000 lakosra (ezen beliil a févarosban tébb mint 200 ez a mutatészam), addig Eszak-
Magyarorszagon és Eszak-Alféldon csak fele ekkora az 1000 lakosra szamitott
vallalkozassiriiség. A kulféldi érdekeltségli vallalkozasok esetében még nagyobb
egyenlétlenségek figyelhetéek meg. Harombal kett6 kilfoldi érdekeltségli vallalkozas Kozép-
Magyarorszagon talalhato, az egy lakosra jutd befektetett kulfoldi téke mutatoja ebben a
régidban nagyjabdl a 10-szerese Eszak-Magyarorszag, Eszak-Alféld és Dél-Alféld adatanak,
mig Dél-Dunantul adatahoz képest 20-szoros Kézép-Magyarorszag elénye.

A korszerl beruhazasok, a kulfoldi t6ke bearamlasa és a kuilféldi multinacionalis cégek
megjelenése a nyugati munkakultira meghonosodasat idézte el6.

A termelés és a hatékonysag novekedésével a bérszinvonal is fokozatosan emelkedhetett,
ami alatt els6sorban a képzett, illetve magasan képzett munkaeré relativ bérhozamanak
novekedése értendd. A rendszervaltast kdvetéen a bérfolyamatok alakulasa jol mutatta, hogy
a fiatalok relative bérhatranya az idésekhez képest jelentésen csokkent, vagyis
megfigyelhetd volt, hogy a korabbi trendekkel ellentétben a bérek egyre kevésbé ndvekedtek
az életkor elérehaladtaval. Ennek hatterében az allt, hogy a fiatal és képzett munkaerd olyan
vallalatoknal 6sszpontosult, amelyek termelékenyebb, nagyobb hasznot hozoé technolégiakat
alkalmaztak. Az idésebb generacidk ezen munkahelyeken kevésbé tudtak megjelenni, igy a
kozottik meglévd bérkuldnbségek kezdtek olvadni. A kutatasok ramutattak, hogy ezen tékés
nagyvallalatok szamara a formalis képzettségen tul olyan egyéb ismeretek, készségek
(pl. nyelvi, szamitastechnikai ismeretek) valamint viselkedési mintak (pl. a rendelkezésre
alldas hétvégeken és este is, a ‘'meg tudom csindlni’ mentalitds) a fontosak, melyeket az
idésebbek nehezebben tudtak elsajatitani.

A rendszervaltast kovetben az orszag nyugati-keleti megosztottsaga Ujjaéledt. Kelet-
Magyarorszag nem csak kedvezétlenebb helyzetbdl indult, de kedvezétlenebb adottsagai
folytdn vontatottabban is tudott bekapcsolédni a gazdasagi atalakulasba. A kedvezétlen
indulasi feltételek arra voltak visszavezethetbek, hogy a keleti orszagrész vidéki terlleteinek
felzarkoztatdsa a '70-es, '80-as években térékeny alapokon nyugodott: a mezdgazdasagi
konjunkturan tul az iparositas az olcsé, szakképzetlen munkaerére tamaszkodott, s jorészt
elavult technolégiaval, korszerltlen termékeket gyartott. A KGST piacok 6sszeomlasaval
ezen vidéki ipari Uzemek jorészt felszamolddtak, hasonloképpen visszaesett a
mezbgazdasagi termelés is, a korabbi nehézipari Ovezetek helyén pedig Kkiterjedt
valsagzonak alakultak  ki.  Nyugat-Magyarorszag differencidltabb  iparszerkezete
koévetkeztében eleve kedvezébben vészelte at a gazdasagi visszaesést.

A magyar munkaerdpiacot jellemzé teriileti egyenlétlenségek az elmult idészakban nem
csOkkentek, jollehet 6nmagahoz képest a '90-es évek kdzepéhez viszonyitva valamennyi
régidoban nétt a foglalkoztatés szintje. 2007-ben a legrosszabb és a legjobb helyzetl régio
foglalkoztatasi rataja k6zotti kulonbség 13%-os volt. A legkedvezébb helyzetl k6zépsé régio,
valamint Nyugat- és Kdzép-Dunantul foglalkozatasi rataja majdnem eléri az Unié atlagat.
Mivel a kedvezétlenebb helyzetli régidokban az alacsony foglalkoztatottsag magasabb
munkanélkuliségi rataval parosul, ezért a régiok kozotti kulonbségek az aktivitasi aranyokat
tekintve kevésbé markansak, mint a foglalkoztatasi ratak esetén.

Abban, hogy a foglalkoztatottak milyen gazdasagi szektorokban tevékenykednek, markans
regionalis kulonbségek mutatkoznak. A Kozép-magyarorszagi régioban tavaly a
foglalkoztatottak %4-ének a szolgaltatasi szektor adott munkat, a mez6gazdasag relativ sulya
Eszak— és Dél-Alféldon a legmagasabb, de egyik régidban sem éri el a 10%-ot. A
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legiparosodottabb régié a kbézép-dunantuli, ahol 100-bél 44-ben ebben a szektorban
dolgoznak.

A magyar munkaerépiac azonban a régiok szintjénél jéval tagoltabb képet mutat.

Az orszag kedvezdbb helyzetii régidiban is vannak belsé perifériak (pl. Fejér megye déli
része), apréfalvas, rossz kdzlekedési, elmaradott infrastrukturaju terlletek (pl. Zaldban), mig
a kedvezétlenebb helyzeti régiokban altaldban a nagyvarosokban és azok kérnyezetében
sokkal jobbak a munkaeré-piaci lehetéségek.

A magyar munkaerépiac teriileti és strukturalis egyenlétlenségeinek velejaréja, hogy ma
hazankban egyszerre van jelen a munkanélkiiliség és a munkaeréhiany is.

Mig az orszag nyugati felében példaul jelentés munkaer6hiany mutatkozik, addig a
beruhazasok altal kevésbé elért térségekben igen magas a munkanélkuliség. A féldrajzi
mobilitast akadalyozzdk az arszinvonalban és az ingatlanarakban meglévo
kiilonbségek (hiszen a potencialisan szerezhet6 bérelényt konnyen elviszik a magasabb
megélhetési koltségek). A kereslet és kinalat nem megfeleld talalkozasat j6l mutatja az, hogy
2007-ben a megel6zd évhez képest csaknem a duplajara emelkedett a tartos
munkaerdhiannyal kizd6é cégek szama. A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara valamint az
Allami Foglalkoztatasi Szolgalat kozds, évente lebonyolitott Magyar Munkaerépiaci
Prognézis c. felmérésének® adatai szerint a 2006-os 9% utan, 2007-ben a cégek 15%-a
jelezte, hogy van tartosan betoltetlen allashelye. A megkérdezett gazdasagi szervezetek
kozul a munkaerdhianyt érzékeld cégek statisztikai allomanyi létszamuk 3%-aban hataroztak
meg a hianyzé munkaeré mértékét. Ez a versenyszektorban 6sszességében korulbelll 23
ezer tartésan betdltetlen munkahelynek felel meg, tehat ennyivel néhetne a foglalkoztatas,
ha a keresletnek megfeleld mennyiségl és minéségl munkaerd allna rendelkezésre.

Torvény szerint minden betbltendd, iires allashelyet kotelesek a munkaadok
bejelenteni a munkaiigyi kézpontokhoz. A munkalgyi szervezethez beérkezd allasok
ennek ellenére csak egy kisebb szegmensét jelentik a hazai allasok piacanak.

4. A munkaeropiaci elérejelzések (prognoézisok)

A munkaerdépiaci prognézisok célja, hogy elbrejelzésekkel szolgaljanak a foglalkoztatasi
szinvonal alakulasara, a munkaerdé keresletének és kinalatanak varhaté valtozasaira a
jovében. Mind a munkaerépiaci kereslet, mind a kinalat el6rejelzésére egyre nagyobb az
igény a dontéshozdék részérdl, de a foglalkoztataspolitikdval a gyakorlatban foglalkozo
szakemberek részérdl is.

A varhaté munkaerépiaci igényekre, a potencialis kinalatra vonatkozo elbérejelzések ismerete
alapjan hatékonyabb lehet a tervezeés tarsadalmi szinten, hiszen a progndzisok eredményei
segitséget nyujthatnak pl. olyan kérdések megvalaszolasaban, hogy milyen szakembereket
érdemes képezni, milyen szakmakban varhaté a jovOben kereslet és melyekben hiany az
oktatasi kibocsatas varhaté alakulasa alapjan.

Az egyéni (csaladi) palyaorientaciot, palyakorrekciot is jelentésen segithetik a prognézisok
eredményei. Osszességében hasznosak lehetnek a munkaerdpiac valamennyi
szereplbje szamdra, hiszen a kell6 mennyiségl és min&ségl informaciéval rendelkezd
munkaaddok és munkavallalok is pontosabb képet alkothatnak a munkaerépiacrol és a
lehetséges kdvetkezményekkel szamolva megalapozottabb déntéseket tudnak hozni.

! Ez a kutatas a versenyszektor rovid tavu gazdasagi és munkaerd-piaci kilatasait vizsgalja. Az adatfelvétel kis-,
kbézepes- és nagyvallalatokat egyarant tartalmazé és az egész versenyszektort lefedd nagy mintan alapul,
melynek koszdnhetéen ez a vizsgdlat a legkiterjedtebb a magyarorszagi munkaer@piacra és konjunkturara
vonatkozé vallalati adatfelvételek kdzott.

12




4.1. Rovidtavu munkaerépiaci prognozisok

A rendszervaltast kovetbéen az elsé révidtavu munkaeré6-piaci prognozist 1991 6szén
készitették el Magyarorszagon, a progndzisok rendszerét svéd minta alapjan alakitottak ki.

A magyar gazdasag akkori instabil allapotaban % évre vonatkoz6 el6rejelzések készultek 3-4
ezer munkaaddé megkérdezése alapjan, évente kétszer. A kérdésekre a vallalatok vezetdi
valaszoltak az 6ket felkeres® kérdezébiztosoknak, élészéban. Ezen rovidtava prognézisokat
a munkaugyi kdzpontok bonyolitottak le. 2004-t61 a rovidtavu prognozisok évente mar csak
egyszer készilnek Magyarorszagon, ezzel az id6horizont is kitolédott, azéta nem 3/4- évre,
hanem 1 és Vi évre kérdeznek. A hosszabb id6étavra vonatkozé el6rejelzéseket az tette
lehetévé, hogy a magyar gazdasag ekkor mar joval konszolidaltabb képet mutatott, s a
vallalatok hosszabb id6tavra is biztosabban tudtak tervezni.

Ezen kivul 2003-té/ beindult egy negyedéves un. munkaeré-gazdalkodasi felméreés is a
munkalgyi szervezeten bellil. Ez a felmérés azonban mar elsésorban nem személyes
megkérdezésre épul, hanem nagy meértékben automatizalt, s id6éhorizontja is rovidebb: a
kérdezést kdvetd negyedév varhatd folyamataira kérdez ra. E negyedéves felmérések
els6sorban a lokdlis munkaerépiac varhaté alakuldasdrdl szolgaltatnak megbizhato
informacidkat. igy nagymértékben hozzajarulnak, hogy a munkaiigyi kdzpontok dolgozdi
hatékonyabban tervezhessék munkaer6-piaci programjaikat (pl. milyen agazatban, mely
telepiléseken varhatéak nagyobb elbocsatasok, milyen atképzési, tovabbképzési iranyokba
érdemes terelni a munka nélkil Iévéket, a palyakezdbket stb.), emellett a munkalgyi
kdzpontok és a térségben mikodd vallalkozasok kapcsolattartasat is nagymértékben segitik.

A rovidtava elbrejelzések szerint egyértelmii kereslet - mar évek oOta - a forgdcsolo
szakmaban mutatkozik a cégek valaszai alapjan, de keresettek a kilénb6zé feldolgozdipari
munkakorék, vendéglatéipari, szamitastechnikai foglalkozasok. A diplomat igényl6
foglalkozasok  kozott  leginkdbb a  gépészmérndkdket,  szoftverfejlesztéket,
informatikusokat és kbézgazdaszokat keresik a cégek.

Mivel a rovidtavu progndzisok kivalasztott cégek vezetbivel készult kérdbives felmérések
alapjan készllnek, az eredményeiket is csak korlltekintéssel szabad hasznalni, értelmezni.
Egyrészt mindig szamolni kell a mintavételi hibaval, ami abbdl adédik, hogy csak egy
kivalasztott minta képviseldit kérdeznek meg. Emellett gyakran egyéb, jelentésebb torzitasok
is felmerulhetnek pl. nehéz elérni a nagyszamu mikro- és kisvallalati kort vagy ha akar csak
néhany nagyvallalat utasitja vissza a valaszadast, mar akkor is jelentés szamu
foglalkoztatotti réteg reprezentadlasa maradhat el. Masrészt a valaszokat jelent6sen
befolyasolhatjak bizonyos fokig szubjektiv jellegl tényezdk is pl. hogy milyennek itéli a
valaszado vallalati vezetd a gazdasagi kilatasokat, mekkora a konjunkturaba vetett bizalma
stb. Ezek természetesen nem kikliszdbdlhetbek, igy viszont érdemes azt tudatositani, hogy
az egzakt szamszerU elbrejelzések 'beteljesulését’ a prognozisoktol nem lehet elvarni.

2006-t6l a magyarorszagi révidtavu prognézisokat Gazdasag- és Vallalkozaselemzé Intézet
(GVI) és a Szocialis és Munkalgyi Minisztérium kdzdsen késziti. A GVI kifejlesztett egy
mindenki szamara elérhetd interaktiv lekérdez6 rendszert Magyar Munkaerépiaci Prognozis
cimmel www.mmpp.hu, melynek segitségével a felvételek adatai on-line maddon
lekérdezheték és lementhetdk.

13



http://www.mmpp.hu/

42. A magyar és az eurdpai munkaerdpiacra vonatkozé rovid és kozéptavu
prognoézisok fobb megallapitasai

A rovidtavu prognézisokon kivil hosszabb id6tavra, 10-20 évre vonatkozéan is készlilnek
munkaerdpiaci elbrejelzések. Természetesen minél hosszabb az id6horizont, annal
bizonytalanabb a becslés, és az id6tav ndvekedésevel egyre nagyobb aggregatumokra
vonatkozdan érheté csak el megbizhato elbrejelzés.

A magyarorszagi munkaerdpiac keresleti és kinalati oldalanak elérejelzésére vonatkozéan a
kézlemultban az Eurdpai Unié tarsfinanszirozasaval a Humaneréforras Operativ Programon
belll készlltek kozéptavu elbrejelzések (Id. Munkaeré-piaci kutatasok 2008), mig az EU
orszagaira vonatkozéan a CEDEFOP készit rendszeresen kozép-tavu elbrejelzéseket. Ezen
eurdpai szintli munkaerépiaci prognozis készitéi abbdl indulnak ki, hogy egy egységes
eurépai munkerépiacon mar nem elégséges nemzeti szintii elérejelzéseket késziteni.

A legfrissebb eurépai kdzéptavra sz6lé munkaerdpiaci prognézist a CEDEFOP 2008.
februarjaban publikalta, melyben 2015-ig fogalmazott meg varhaté elbrejelzéseket a
vizsgalt orszagok munkaeré-piaci kilatasairél (Id. CEDEFOP: ,Future skills needs in Europe-
Medium-term Forecast: Synthesis Report. 2008). Az Eurdpai Bizottsag kérésére azéta
elkészitettek egy még hosszabb tavu elbrejelzést, mely 2020-ig fogalmazza meg a varhato
tendenciakat (ld. CEDEFOP: Future Skills Needs in Europe, Focus on 2020.) Az
elérejelzések Bulgaria és Romania kivételével a 25 unids tagorszagra, valamint Norvégiara
és Svajcra vonatkoznak. A prognoézisok eredményei, ahogy a készit6ik is hangsulyozzak
inkdbb csak orientalé jelleggel birnak és részletesebb elemzésekre nem adnak
lehet6séget. igy a kutatok is csak viszonylag nagy aggregatumokban adjak meg a munkaeré
irant varhato kereslet alakulasat: a hat fontosabb gazdasagi szektorra, a kilenc foglalkozasi
fécsoportra valamint a harom f6 iskolai végzettség szerinti kategoériara (ISCED szerint)
vonatkozédan.

Az eredmények alapjan a munkaerépiacra az elmult évtizedekben jellemz8 szerkezeti
valtozasok - melyek kévetkeztében a tradicionalis ipar és a mezbgazdasag veszitett
foglalkoztatottjainak létszamabdl, mikdzben a tudas-intenziv agazatok és a szolgaltatasok
szerepe nétt - a jovében is folytatoédni fognak. 2006 és 2015 k6z6tt 13 milliéval, 2020-ra
tovabbi 7 millibval né varhatéan az allasok szama (ez az- un. kb6zépsé becslés, a kutatok
megfogalmaznak ehhez képest pesszimistabb és optimistabb becsléseket is.)

Ez a netté névekedés a mezégazdasagban (nagyobb mértékben) és az iparban (kisebb
mértékben) a munkahelyek szamanak csékkenése mellett fog bekdvetkezni. Kisebb, s
nagyjabol hasonld mértéklii névekedeést josolnak a kutatok a szallitas, raktarozas és a
vendéglatoipar dgazatokban valamint a nem-anyagi jellegli szolgaltatasok
(egészségigy és oktatas) terlletén. A legnagyobb névekedés az lizleti-pénziigyi
szolgaltatasok teruletén varhatd. 2020-ra a becslések szerint a vizsgalt orszagokban
0sszessegeben négyb6l harom munkahely a szolgaltatasok teruletén lesz varhato.

Az elbrejelzések készitéi szamoltak a varhaté munkaeréhiannyal is. Hiszen a munkahelyek
szamanak bo6vulése mellett joéval nagyobb lesz a varhatdo munkaerdigény annak
kovetkeztében, hogy potolni kell a munkaerépiacrél (nyugdijazasbdl vagy egyéb okbal)
kivonulé foglalkoztatottakat is. Osszesen tébb mint 100 millid munkahelyet kellene betdlteni
2006 és 2020 kozott varhatéan a meglresedések, valamint a létrejovd uj allasok szamanak
osszegeként. 2020-ra varhatdéan 224 millio allas lesz a vizsgalt eurépai orszagokban. A
becslések alapjan a 15-64 évesek szama azonban 2020-ra 308,6 milliorél (2006) 302,5
milliéra fog csékkenni.
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Hogy a munkaerépiaci igényeket 2020-ban ki lehessen elégiteni, a 15-64 évesek 74%-
anak kellene dolgoznia. Ha a lisszaboni stratégia altal kitlzott 70%-os foglalkoztatasi célt
siker(lt is eddigre elérni, akkor is 12 millid f6 fog hianyozni az eurépai munkaerépiacon —
vélik a becslések alapjan a kutatok.

Varhato, hogy folyamatosan névekvé igény lesz a magas és kozépfoku képzettségii
munkavallalok irant. N6éni fog a kereslet a fels6foku képzettséget igényl6, nem fizikai jellegi
munkakoérok irant, de emellett a szakképzettséget nem igényld, egyszerii foglalkozasok
irant is. Ezzel ellentétben varhatéan csékkenni fog a kereslet a mezégazdasagi
szakképzett munkak irant, az irodai és (ligyviteli jellegii foglalkozasok, valamint az
ipari, épitoipari foglalkozasok irant is.

A kutatok fontos megallapitasa, hogy még azon foglalkozasok esetében is, ahol
Osszességeben a kereslet csdokkenése varhato, ezt a csdkkenést ellensulyozza azon becslult

s

keresleti igény, mely a munkaerépiacrol kilépék poétlasa miatt fog fellépni.

Osszességében a vizsgalt 27 eurépai orszagban a magasan képzett nem fizikai jellegii
munkakban varhaté a legnagyobb mértékii kereslet-béviilés, mikézben a fizikai
szakmunka iranti igény csokkenni fog.

A foglalkoztatottak iskolai végzettségét tekintve dramaian fog néni a képzettek iranti
igény. 2020-ban az allasok tébb mint 30%-aban varhatéan felséfoku végzettséget, nagyjabal
felében kozépfoku végzettséget igényelnek majd a munkaltatok, mig az allasok kevesebb,
mint 20%-at fogjak a becslések szerint alapfoku végzettséggel betdlteni. (1996-ban ezek az
aranyok még a kovetkez6képpen alakultak: a foglalkoztatottak 21%-a felséfoku, 45%-a
kdzépfoku, 33%-a pedig alapfoku végzettséggel rendelkezett).

A képzettségi igények minden foglalkozasi csoportban ndvekedni fognak, az alacsonyan
képzettek rovasara. Egyre tobb kdzépfoku végzettséglre lesz szikség a szakképzettséget
igényl6 fizikai munkak terén, de a kereslet ndvekedése prognosztizalhaté a kozépfoku
végzettségliek irant az egyezri, jorészt rutinmunkakat jelenté foglalkozasokban is.

A koézelmultban Magyarorszagra késziilt kézéptavia munkaerdpiaci prognézisok
eredményei jorészt 6sszhangban allnak a CEDEFOP 4&ltal becsllt, eurépai tendenciakkal.

A GKI Gazdasagkutatd Zrt. kutatédi altal készitett becslés 2005-2010 k6zott csaknem 2%-0s
2011 és 2015 kozott tébb mint 3%-os foglalkoztatasi 1étszam-béviléssel szamol
Magyarorszagon. Az agazati szint(i elérejelzések alapjan a legnagyobb dinamikaval 2015-
ig a kénnydiipari és az élelmiszer-ipari agazatok veszitik el foglalkoztatottjaikat. A
masik poluson a gazdasdgi szolgaltatasok, az épitbipar és a szabadidé eltéltésével
kapcsolatos szolgaltatasok allnak, igen magas dinamikaju foglalkoztatasi képesség
béviiléssel.

A diplomasok esetében a legnagyobb mértékii kibocsatasi tobblet a széles értelemben
vett oktatok esetében, a miivelédésszervezéket, kommunikdcios szakokat végzdket
magaban foglalé muivészeti, kulturalis szakmacsoportban, valamint a szocialpolitikus,
szocialis munkas szakmacsoportban jelenik meg. Hiany a miiszaki végzettségliek
esetén all fenn a diplomasok kdrében.

A kézépfoku végzettségli szellemi foglalkozasuak csoportjara a diplomasokkal szemben
a kibocsatas hianya a jellemzd (elsésorban az irodai, Ugyviteli és a gazdasagi-kereskedelmi
kozépfokl szakképzettséggel rendelkezék korében) Am ezt a hidnyt csékkentheti, a
jovoben is varhaté szakmaszerkezet-valtas, miszerint a kozépfoku képzettséglek helyett
diplomasokat alkalmaznak a munkaltatok a korabban kdzépfoku végzettségliekkel betoltott
poziciokba.
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A legsulyosabb hianyok a szakmunkaskinadlat teriiletén lesznek tapasztalhatéak az
eredmények szerint.

A Kkereskedelemben tapasztalhaté nagymeérték(i hianyt a kutatok kevésbé latjak
aggasztonak, mivel a mindennapi tapasztalat az, hogy ez a szakmacsoport nagy mértékben
fogad be szakképzetlen ill. nem adekvat szakképzettségli dolgozokat. A Dbolti
kiskereskedelem igénye viszonylag konnyen kielégitheté akar szakképzetlen, érettségizett
fiatalokkal, vagy feln6ttképzések soran atképzett idésebb munkavallalokkal is (a képzési
id6tartam altalaban nem hosszabb, mint 4-600 6ra).

A tulajdonképpeni fizikai szakmunkdk esetében azonban mas a helyzet, mivel ezek a
szakmak nem vagy sokkal nehezebben tanulhatéak meg a felnéttképzés keretében.

A hiany a fém- és gépipari valamint az épitbipari szakmakban a legerésebb, de hiany
mutatkozik a midszeripari szakemberekbdl is. Ezen eredmények mar csak azért is
figyelemre méltdéak, mert a fémfeldolgozas és a gépipar agazat nemzetgazdasagi
jelentésége igen nagy, az export jelentés részét ezen agazatok allitjak el6é. Az elbrejelzések
szerint ezekben a szakmacsoportokban nemcsak a fémipari szakmunkasok iranti igény fog
néni, de a szakmunkasok tudasaval, készségeivel kapcsolatos elvarasok is valtoznak. A
szakértdi becslések szerint csdkkenti fog az igény a gép és berendezés-kezel6k- és
Osszeszerel6k irant. Ez a csokkenés alapvetéen a kvalifikacio iranti igény névekedéseébdl
ered majd.

5. Fiatalok munkaerépiaci helyzete: atmenet az iskolapadbdl a
munka vilagaba

A rendszervaltast kovet6 gazdasagi visszaesés hatasara az orszag gazdasagi
teljesitményének visszaesésével parhuzamosan jelentésen romlottak a munkaer8piaci
mutatok. Drasztikusan csékkent a munkaerd iranti kereslet, amely a munkaerépiaci
palyajuk kezdetén all6 fiatalokat kildnésen nagy mértékben sujtotta. Ennek oka az volt, hogy
ekkor léptek ki tomegesen az iskolarendszerbél azok a nagylétszamu generaciok,
melyek a 70-es évek masodik felének szlletési hulldamcsucsa idején lattak meg a napvilagot
(un. Ratko-gyerekek). 1995-ben a 15-24 éves korosztaly létszama 12%-kal haladta meg az
1990. évi létszamot. igy a munkaerdpiac besziikiilése éppen nagy létszamu fiatal generaciok
munkavallalasi korba kertlésével esett egybe.

A fiatalok helyzetét sulyosbitotta, hogy még a mult rendszer oktatasi intézményeiben
tanultak, s a régi szerkezetben és képzettséggel kerlltek ki az iskolakbdl. A rendszervaltast
kovetd gazdasagi szerkezetatalakulas viszont uj feltételek elé allitotta a munkaerépiacra
belépni szandékozé fiatalokat. Iskolatipusok, szakteriiletek és szakmak sora
értékelédtek le rovid id6 alatt (pl. hagyomanyos szakmunkasképz6, kohaszat, banyaszat,
konnydipari szakmak), s valtak kordbban biztosnak latszé életpalya-modellek bizonytalanna.
A fiatalok helyzetét nehezitette, hogy a '90-es évek elsd felében jelentkez6 témeges
munkanélkiiliség kovetkeztében a munkaerépiacon feltorlodtak el6ttik az idésebb, szakmai
tapasztalattal rendelkezé munkat keresék is.

A ’90-es évtized kozepétél javuld makrogazdasagi feltételek mellett, a fiatalok munkaeré-
piaci helyzetének kedvezd iranyba torténé elmozduldsa f6ként az oktatasi expanzionak
volt koszénhetd. Ennek kdvetkezményeképp egyrészt nétt a fiatalok kérében a magasabb
végzettségeket megszerzdk szama és ezzel parhuzamosan az oktatasi rendszerben eltoltott
id6. 1991-ben példaul a 20 éveseknek még minddssze 14%-a tanult nappali tagozaton, ez az
arany az ezredforduldt kovetbéen 40%-felé emelkedett. Az oktatdsi expanzié hatasara a
fiatalok munkaer8-piaci jelenléte erésen csokkent.
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Az oktatas Kkiterjesztése atmenetileg mérsékelte tehat a fiatalok munkaerd-kinalatat,
jelentdsen megndvelte e korosztaly iskolai végzettségét, a magasabb végzettség pedig az
elhelyezkedési esélyeket is javitja. Am hosszutavon azonban akkor gyakorol kedvezé hatast
a munkaerdpiacra, ha a munkaerépiac keresletéhez igazodva, megfelel§ szinvonalon és
Osszetételben bévul.

Az iskolab6l a munka vilagaba torténé zokkenémentes atmenet a tarsadalmi
beilleszkedés alapveté feltétele. A munkaerdpiaci jelenlét meghatarozza az egyén
tarsadalmi pozicidjat, gazdasagi és szocialis szempontbdl egyarant fontos. Ezért igen
Iényeges, hogy a fiatalok felkésziilten, a piaci igényeknek megfelel6 képzettséggel
jelenjenek meg a munkaerépiacon.

A rendszervaltast kovetéen a magyar munkaerépiacra is behatold globalis piaci verseny a
munkavallaloktol gyors alkalmazkodoképességet, rugalmassdgot, eligazodast kivan
meg, ezért felértékelédnek az olyan kompetenciak, specialis készségek mint a nyelvismeret,
a szamitastechnikai ismeretek, az internet vilagaban valo eligazodas, a tanulékonysag stb.
Az allastalanul toltott id6, az ennek kapcsan szerzett negativ tapasztalatok megingathatjak a
fiatal Onértékelését, nehezitik tarsadalmi beilleszkedését, ugyanakkor munkaerejik
kihasznalatlansaga jelent6s, elmaradt tarsadalmi haszon forrasa is.

Mara egyértelmien latszanak az oktatas egyes szerkezeti problémai, melyek a kés6bbi
munkaerdpiaci esélyeket igencsak befolyasoljak. Egyrészt tovabbra is jelentés az
iskolarendszerbél szakképzettség nélkul kibocsatottak aranya. Masrészt az érettségit add
kozépiskolakban tanulok és a fels6foku végzettségliek szamanak és aranyanak
ndvekedésével egyre kevesebben és egyre rosszabb tanulmanyi eredményeket felmutatok
jelentkeznek a szakképzd intézményekbe, mikozben az orszag egyes részein mindségi
szakmunkasokbal hiany van.

15-24 évesek, 2006 25-29 évesek, 2006
Legmagasabb iskolai
végzettseg Foglalkoztatasi | Munkanélkiiliségi | Foglalkoztatasi | Munkanélkiiliségi

rata rata rata rata
8 altalanosnal
alacsonyabb 3,7 52,9 10,5 40,8
Altalanos iskola 7.6 30,7 48,7 19,8
Szakiskola és
szakmunkasképz6 60,8 16,9 74,1 9,9
Gimnazium 13,5 15,8 55,6 10,1
Szakkozépiskola 48,8 14,5 79,1 5,9
Foiskola 66,4 16,9 82,7 5,3
Egyetem 63,4 17,2 82,8 3,8

Forras: KSH, Munkaeré-felvétel

A legmagasabb iskolai végzettség szerinti foglalkoztatasi és a munkanélkiliségi ratak
egyértelmien jelzik, hogy munkaer6-piaci esélyeket illetéen a legbiztosabb védelmet
tovabbra is a megfeleld képzettség megszerzése jelenti.

A 25-29 évesek kdrében, amely korosztalyban a tanulék aranya mar nem jelentés, a 8
altalanos osztalyt be nem fejezett fiatalok 10%-a dolgozik mindéssze, ennél tébb mint 70 %-
ponttal magasabb az egyetemet és f6iskolat végzett hasonlé koru fiatalok foglalkoztatasi
rataja. A munkanélkiliségi ratak tekintetében hasonldéan nagy kulénbségeket fedezhetiink
fel. Az adatokbol jo6l latszik, hogy a gimnaziumi érettségivel rendelkezék a
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szakkdzépiskolakban végzettekhez viszonyitva kedvezétlenebb munkaerd-piaci helyzetben
vannak: elébbi csoportra alacsonyabb foglalkoztatasi ratak és magasabb munkanélkiliségi
ratak a jellemzéek.

A fiatalabb korcsoportban (15-24 évesek) kozott a munkanélkiliség hasonloképpen az
iskolarendszerbél koran kikeril6, képzetlen fiatalokat érinti, am e csoportban igen kevesen
vannak a foglalkoztatottak (igy a rata nevezéje igen kicsi, ami hozzajarul annak magas
ertékéhez). Megfigyelhetd, hogy ebben a korcsoportban a diplomasok munkanélkiliségi
ratdja is magasabb, a kozépfoku végzettségliekétdl nem kilonbozik jelentésen. A
diplomasok rataja azonban az eggyel idésebb korcsoportba tartozok kérében erésen
lecsokken, ami arra utal, hogy a fels6foku végzettségliek munkanélkulisége jorészt
ideiglenes jellegl, ezek a fiatalok tehat keresik a helyliket a munkaerépiacon.

A szakmai tapasztalat hianya ranyomja a bélyegét a késébbi munkaeré-piaci esélyekre, s
fontos korlatozo tényezét jelent. A fiatal munkanélkiliek helyzete ebbél a szempontbdl igen
veszélyeztetett, hiszen a KSH altal készitett un. munkaeré-felmérés adatai szerint a 15-29
éves munkanélkiiliek csaknem felének még soha nem volt allandé munkaja. Ok a szakmai
tapasztalaton tul a rendszeres munkavégzéshez szikséges egyéb kompetenciakat,
készségeket sem tudtak megszerezni.

Kulon figyelmet érdemel, hogy mekkora a munkaerépiacrél hosszabb ideje — legalabb egy
éve - tavol 1év6, még soha nem dolgozd, de mar nem is tanulé fiatalok aranya. A 2001.
évi népszamlalasi adatok szerint az altalanos iskolabdl lemorzsol6dé 30 év alatti férfiak egy-
negyede, a nék 40%-a tartozik ebbe, a munkaeré-piaci helyzet szempontjabdl rendkivil
hatranyos helyzetli csoportba. Ezek tébbsége olyan fiatal, akik az iskolabdl kikerllve még
egyszer sem tudtak elhelyezkedni.

Ugyanez az arany az altalanos iskolat elvégzdk korében mar alacsonyabb, de még mindig
10% koruli. A képzetlenség tehat a munkaerd-piaci, és ezen keresztul a széles értelemben
vett tarsadalmi kirekesztédésnek egyik legfontosabb forrasa. A legalabb kdzépfoku
végzettségl fiatalok kozo6tt alacsonyabb a munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos
helyzetlek aranya. Kozuluk az érettségivel nem rendelkez6k 9, az érettségizettek 7-8%-a
volt tartdsan munka nélkal.

A nem tanulé és nem dolgozo, tartésan munka nélkiil
lévék aranya a 15-29 éves népességben, 2001

Befejezetlen
altalanos

8 altalanos

Kozépiksola
érettségi nélkil

Kozépiskola
érettségivel

Diploma

0 10 20 30 40 50 9%

mférfi mnd

Forras: Tarsadalmi Helyzetkép, KSH
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A képzettség a munkaerépiacon elérheté jévedelemnek az egyik f6 meghatarozdja is. Ma
egy diplomas fiatal csaknem 4-szer akkora havi atlagkeresetre szamithat, mint a 8 altalanos
osztalyt nem befejezett tarsa. A gimnaziumi, szakkdzépiskolai végzettséggel rendelkez6kh6z
képest az egyetemet végzettek bérel6nye tobb mint kétszeres.

A brutto atlagkereset alakulasa a nemzetgazdasagban
iskolai végzettség szerint, 2007-ben
Lekpedm Atlagkereset
megoszlas FUf6. ho
% b

Altalanos iskola 0-7 oszt. 0.4 126063
Altalanos iskola 8 osztaly 13,8 109386
Szakiskola,
szakmunkasképzé 28,3 128532
Szakkozépiskola,
gimnazium, technikum 31,8 171719
Féiskola 14,5 270366
Iﬁgyetem 8,4 406769
Osszesen 100 187850

Forras: AFSZ
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ALAPVETO MUNKAJOG

A munkavallalas fontossaga szinte mindenki szamara egyértelm(, azonban a munkavegzés
altalanos szabalyai sokaknak csak részben ismertek, téves hiresztelésekre alapulnak. Ebbél
kévetkez6en gyakran hallani olyan sajnalatos hirekrdl, amikor a munkavallalé hatranyos
vagy kiszolgaltatott helyzetbe keril annak okan, hogy nem ismeri a jogait vagy esetleg
kotelességeit.

Ebben a fejezetben munkajogi alapismeretekkel és a foglalkoztatas kulénféle formaival
foglalkozunk. Ezeket az ismereteket vazlatosan targyaljuk, hiszen az iskolaban nem alapos
tudassal, hanem alapinformacioéval kell rendelkezni.

Magyarorszagon a munkaveégzés szabalyait az 1992. évi XXII. toérvény szabalyozza;
ez a Munka Torvéenykonyve.

Vannak mas, specidlis csoportok munkavégzését szabalyozd jogszabalyok is, igy
példaul a kdzalkalmazottak, koztisztvisel6k, fegyveres testiletek munkatarsai
szamara kulon rendelkezések léteznek.

A munkaviszony munkaszerzddéssel jon létre. Nem elég a szbbeli megallapodas,
irasba kell foglalni a szerz6dést még a munkaba lépés elbtt és abbdl egy alairt
peldany a munkavallalét illeti meg.

A munkaszerzédésnek vannak kotelezé elemei, anélkiil érvénytelen. igy az adatokon
tul bele kell foglalni a munkakort, a munkabért és a munkavégzés helyét. Ezen tul
barmiben meg lehet allapodni, de abban mindkét félnek egyet kell értenie.

A munkavallalashoz szikséges minimalis életkor
Munkaviszonyt munkavallaléként az létesithet, aki 16. életévét betdltotte.
Munkaviszonyt létesithet a 15. életévét betdltott, altalanos iskolaban,
szakiskolaban, kozépiskolaban nappali rendszerii képzés keretében
tanulmanyokat folytaté tanulé az iskolai sziinet alatt. A 16 éven aluli fiatal
munkavallaldé munkaviszony létesitéséhez torvényes képviseldjének
hozzajarulasa is szikséges.

A fiatal munkavallalékrol
A munkaviszony szempontjabdl fiatal munkavallaloé az, aki 18. életévét még
nem toltétte be. A jogszabaly néhany feltétel esetén kilén szabalyokat
fogalmaz meg a fiatal munkavallal6 esetén.
Ide tartozik:

& munkakdzi szinet: ha a fiatal munkavallalé napi munkaideje a
négy és fél orat meghaladja, részére legalabb harminc perc
munkak6zi szinetet kell biztositani
pihenénap: napi pihendidé mértéke legalabb tizenkét ora
éjszakai munka, rendkivlli munkavégzés, Ugyelet, készenlét nem
alkalmazhato
@ 1 hétnél hosszabb munkaidékeret nem alkalmazhato

&=
&=

Munkavallalashoz sziikséges iratok
& Személyi igazolvany + lakcimkartya
< Adokartya
< TAJ kartya
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< Magan nyugdijpénztari belépésrél szolé okirat

& Bizonyitvanyok (ez nem minden esetben kell)

& Egészségugyi alkalmassagrol sz6lo orvosi igazolas (nem minden
munkakaorben kell)

A prébaidd

A munkaszerzddésben, a munkaviszony létesitésekor prébaidd is kikdthetd.
A prébaidd alatt tud meggy6z8dni mindkét fél (a munkavallald és a
munkaltatd) arrol, hogy tényleg j6 dontést hoztak-e. A probaidé idétartama
30 nap. Ennél révidebb vagy hosszabb, de legfeljebb 3 hénapos probaidét
lehet megallapitani. A probaidé meghosszabbitasa tilos!

A probaidé alatt a munkaviszonyt barmelyik fél azonnali hatallyal
megszuntetheti. Nagyon fontos, hogy mar a prébaidd alatt is lennie kell
munkaszerzédésednek, mert az ugyanolyan munkaviszonynak szamit, mint
a nem probaidé alatti munkaviszony!

Vannak olyan foglalkozasok, ahol a munkaltatok szivesen vesznek fel
embereket 1-2 napra, esetleg hétre. Azt mondjak, hogy ennyi id6 alatt dontik
el az elvégzett munka minéségének fliggvényében, hogy felveszik az illet6t
vagy nem. Azt kell tudni, hogy a Munka Torvénykdnyve nem ismeri a
prébanapot, vagyis fennall a csalas veszélye! Nagyon sok esetben nem fizetik
ki a fizetést, amit utana nem is lehet behaijtani, hiszen nem volt szerzédés.

Napi munkaidd

A teljes munkaidé mértéke napi nyolc ora, heti negyven o6ra.
A munkaidébe beleszamit a munkavégzéshez kapcsolodo elbkészitd és
befejezd tevékenység idétartama is és a 20 perces ebédidd.

Szabadsag

A munkavallalét minden munkaviszonyban t6ltétt naptari évben rendes
szabadsag illeti meg, ami 20 nap.
A szabadsag az életkor el6rehaladtaval emelkedik:
& 25. életévétdl 21 munkanapra emelkedik
& 28. életévétdl 22 munkanapra emelkedik
& 31. életévétdl 23 munkanapra emelkedik
& 33. eletéveétdl 24 munkanapra emelkedik
és igy tovabb...

A szabadsag kiadasanak idépontjat - a munkavallal6 el6zetes meghallgatasa
utan - a munkaltatd hatarozza meg. Azonban az alapszabadsag
egynegyedét - a munkaviszony elsé harom hénapjat kivéve - a munkaltatd a
munkavallalé kérésének megfelels idépontban kételes kiadni.

A munkaviszony tébb mddon megszintethetd és mindkét fél (munkaltaté és
munkavallalé) kezdeményezheti. Minden esetben irasba kell foglalni.

Kdzbs megegyezéssel barmikor megszintetheté a munkaviszony. Nincs felmondasi
idd, illetve a munkdaban toltott id6rél a felek megegyezhetnek.

A rendes felmondast indokolni sziikséges, kiléndsen a munkaltatd felmondasa
esetén van ennek jelentdsége. A munkaviszony megszintetése el6tt legalabb 30
nappal a munkavallalé tudomasara kell ezt hozni, illetve legalabb a hatralévé id6
felében fel kell 6t menteni a munkavégzés alol annak érdekében, hogy allast tudjon
keresni.
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Vannak olyan szervezetek, amelyek munkajogi kérdésekben segitséginkre vannak.
llyenek elsésorban a regionalis munkatgyi kézpontokban dolgozé szakemberek,
munkajogaszok. A Szocialis és Munkaugyi Minisztérium is mikodtet egy munkajogi
segélyvonalat, amely a www.szmm.gov.hu oldalon keresztil elérheté.

Alkalmi munkavallalas

A rovid, atmeneti ideig, idényszerlien végzett munka legegyszeriibben legalisan az un.
alkalmi munkavallaléi kdnyvvel végezhetd. A kdnyv ingyenesen kivalthato a lakohely szerint
illetékes munkalgyi kézpont kirendeltségén. Hasznalata egyszer(i: a munkaltaté beirja az
adatokat és beragaszt egy bélyeget (ez a kdzteherjegy), a munkavallalénak pedig atadja a
fizetést a nap végén.

Alkalmi munkavallaléi (AM) kényvvel foglalkoztathato:

Munkaviszonyba munkavallaloként az a természetes személy léphet, aki a
tizenhatodik életévét betdltdtte, illetéleg munkaviszonyt létesithet a 15. életévét
betoltott didk is, a tanitasi szunet idétartama alatt.

Magyarorszagon mikodd szakiskolaval, kézépiskolaval, alapfokd mivészetoktatasi
intézménnyel, felséoktatasi intézménnyel nappali tagozatos tanuldi, illetve hallgatoi
jogviszonyban allé kulféldi.

A menekiltként vagy menedékesként elismert, tovabba a bevandorlasi engedéllyel
vagy letelepedési engedéllyel rendelkezd, engedély nélkiil foglalkoztathatd kuilfoldi.
Engedély nélkil foglalkoztathatdé EGT allampolgar és tartézkodasra jogosult
hozzatartozéja.

Az a kulfoldi, aki magyar allampolgarral Magyarorszagon egyutt él6 hazastars,
tovabba a magyar allampolgar olyan 6zvegye, aki az elhunyt hazastarssal annak
halala el6tt legalabb egy évig Magyarorszagon egyditt élt.

A fentiekben nem emlitett, Magyarorszag teriletén engedély alapjan munkat vallalo
kulfoldi személy mezégazdasagi idénymunka keretében.

Az AM konyvvel torténé munkavallalas elényei:

Az AM koényv alkalmazasa munkaszerz6désnek mindsil, amely a jogszer(,
munkaviszony keretében térténé foglalkoztatas egyik formaja. A munkaltaté és a
munkavallalé kozott munkaszerzédés jon létre, ha az AM konyvnek az adott naphoz
tartozé rovatait a munkaltatd kitolti és a munkavallalé alairasaval igazolja a munka
megkezdésének tényét.

A munkavallalonak egészségbiztositasi jarulékot nem kell fizetnie, ezért az
egészségbiztositas pénzbeli ellatasaira (tappénz, terhességi-gyermekagyi segely) -
kivéve a baleseti tappénzt - az alkalmi munkavallal6 nem jogosult, és
betegszabadsag sem illeti meg.

Az alkalmi foglalkoztatas munkaviszony, amely alapjan a munkavallalé allaskereseési
tamogatasra szerezhet jogosultsagot.

A munkavallal6 a munkaltaté altal beragasztott kdzteherjegyek alapjan baleseti
egészségugyi szolgaltatasra, baleseti tappénzre jogosult, tovabba nyugdijahoz
szolgalati id6t gydjt. Mivel egészségbiztositasi jarulékot nem kell fizetnie, igy csakis
alkalmi munkavégzés alapjan egészségugyi ellatast mar nem vehet igénybe.

Ha az alkalmi munkavallalo éves jovedelme nem éri el a munkabér mindenkori
legkisebb 06sszegének (minimalbér) éves Osszegét, és mas bevallaskoteles
joévedelme nincs, az alkalmi munkaval szerzett bért nem kotelezd bevallani.
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http://www.szmm.gov.hu/

Tovabbi informéacidk érheték el az alkalmi munkavallalasrél az Allami Foglalkoztatasi
Szolgalat weboldalan:

http://www.afsz.hu/engine.aspx?page=ak hasznos tudnivalok&switch-

content=ak hasznos am _konyv tajek&switch-zone=Zonel&switch-render-mode=full

Kilfoldi munka

Errél a témardl kilon konyvet lehetne irni. Hogy miért?
Nagyon specialis szabalyok vannak, és kdnnyen megtéveszthetik a munkavallalot.

Magyarorszagon van egy halézat — a neve EURES -, amely kifejezetten kilfoldi tanulassal,
munkavallalassal foglalkozik.
Informacio olvashato: http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=hu

Onkéntes munka

Els6 hallasra talan furcsa lehet az dnkéntes munka, hisz valdban: ezért a munkaért nem jar
fizetés. Viszont fiatalok szamara a munkatapasztalat medfizethetetlen lehet a késdébbi
munkavallalasnal.

A legtébb munkaltatdé nagyra értékeli, ha a palyakezdd allaskeresdk is rendelkeznek
valamilyen sajat tapasztalattal: legyen ez akar szakmai gyakorlat, diakmunka vagy akar
onkéntes munka.

Onkéntes munkara kozvetleniil is jelentkezhetnek a fiatalok cégekhez, szervezetekhez.
Azonban van olyan alapitvany, amely segit olyan munkahelyet talalni, ahol dnkénteseket
keresnek.

Miért jo ,0nkénteskedni”?

Munkatapasztalatot lehet szerezni
Gyarapodhat a tudas, az ismeretek

Tobbféle szervezetet meg lehet ismerni
Kapcsolatokat, ismeretségeket lehet kialakitani
Segiteni lehet masoknak

Hasznosan tolthetd a szabadid6

Kiprébalhato a ,felnétt 1ét”

Nem muszaj 8 draban dolgozni

9999949494

Az Onkéntes Kdzpont Alapitvany weboldalan konkrét lehetéségek talalhatok — nem csak
Magyarorszagon: http://www.oka.hu/alap.php
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http://www.afsz.hu/engine.aspx?page=ak_hasznos_tudnivalok&switch-content=ak_hasznos_am_konyv_tajek&switch-zone=Zone1&switch-render-mode=full
http://www.afsz.hu/engine.aspx?page=ak_hasznos_tudnivalok&switch-content=ak_hasznos_am_konyv_tajek&switch-zone=Zone1&switch-render-mode=full
http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=hu
http://www.oka.hu/alap.php

ALLASKERESESI TECHNIKAK

Az elmult két évtized soran Magyarorszagon is gyokeres fordulat és folyamatos atalakulas
jellemezte a munkaerépiacot mind keresleti, mind pedig kinalati oldalrdl.

A teljes foglalkoztatottsag” id6szakaban nem jelentett problémat az elhelyezkedés: a
munkahelyek legtébb esetben mar a bejaratnal hirdették a felvételt, az iskolakbdl kikerulve
mindenki allashoz jutott, sét blintették a ,kdzveszélyes munkakerilést”.

Ezzel szemben napjainkban - amellett, hogy egyes nemzetgazdasagi agazatok, foglalkozasi
csoportok tartés munkaerdhiannyal kluzdenek - azzal szembesulunk, hogy sem
palyakezd6ként, sem 20-25 éves munkaviszonnyal, sem pedig nyugdij mellett, de nagy
szakmai tapasztalattal nem konny( az elhelyezkedés.

Ma mar szamtalan allaskeresést segit6 moddszer, szolgaltatas nyujt segitséget az arra
raszoruloknak, azonban a tapasztalatok szerint ezek leginkdbb a hagyomanyos
allaskeresésre, az oOnéletrajzok elkészitésére Osszpontositanak. Ez a tudas ugyan
elengedhetetlen a sikeres dnmenedzseléshez, azonban a személyes kapcsolatok, a mar-
mar profi marketing médszerek alkalmazasa gyakran tébb eredménnyel jar.

1. Formalis és informalis allaskeresés
Az allaskeresés tekintetében megkullénboztethetlink formalis és informalis allaskeresést.

A formalis allaskeresés soran inkdbb a hagyomanyosabb eszkdzrendszert (hirdetés,
telefonalas, munkaulgyi kdézpont, esetleg munkakdzvetité iroda) hasznalja az allaskeresd
meglévd objektiv igényekre reagalva. Az informalis allaskeresés rendhagyd, személyes
aktivitast igényl6 modszereit pedig a szubjektiv motivaciok hatasara alkalmazzak.

Bar a szakirodalom nem ad egyértelm( definiciét, azonban a tipusok sajatossagai alapjan jol
elhatarolhaté egymastél a két moédszer. Az allaskeresés kozvetlendl érintett szerepldinek
aktivitasa alapjan egyértelm( kildnbségtétel hatarozhatdé meg:

Dimenzié Formalis allaskeresés | Informalis allaskeresés
Az allaskeres6 aktivitasat tekintve passziv aktiv
nem 6 a kezdeményez6 kezdeményez
A munkaltato aktivitasat tekintve aktiv passziv
kezdeményez nem & a kezdeményezd

Ebben az értelmezésben a formalis allaskeresés soran - munkaltatéi oldalrél a munkaeré-
toborzas, majd kivalasztas - egyértelmien meghatarozott Ures allashelyek betoltéséért
tesznek torekvéseket a szereplék.

A munkaltaté tevékenysége a folyamatban:
e jelzi, hogy meglresedett vagy létrejott egy allashely
o kils6 szerepl6ket von be a toborzasi és kivalasztasi folyamat sikere érdekében:
ilyen szerepl6 lehet a nyilvanossag, média, munkakozvetitd irodak
e varja a jelentkezdket
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Az allaskeresd tevékenysége a folyamatban:
o akonkrét igényre reagal cselekvéseiben
o akullsd szerepl6k kdzvetlen vagy kdzvetett tdmogatasat veszi igénybe
e a munkaltatoi elvarasoknak kivan megfelelni

A formalis allaskeresés menete (az allaskeres6 szemszogébdl altalanos megkozelitésben):

e megfogalmazddik az igény, hogy munkahelyet keressen (munka nélkul van vagy
munkahelyet valt)

e a hirdetéseket bongészi, a lehet6ségeket feltérképezi; leginkabb hirdetési
Ujsagban vagy interneten - hirdetési fellileten — keres

e tdbbnyire nem céliranyosan keres, inkabb kizarasos alapon dént

e Kkivalaszt egy vagy néhany allaslehetéséget

o elkuldi jelentkezését; az Onéletrajzot jellemz6en nem aktualizélja a konkrét
allasnak megfeleléen

e varja a munkaltato visszajelzését

Természetesen adodnak eltérések az egyének allaskeresési szokasait tekintve. igy az
elézetes tapasztalatok, iskolai végzettség, a kuls6 vagy bels6 motivacié erdésen tudija
segiteni, 6szténdzni, vagy éppen gatolni a hatékony allaskeresést.

Mig a munkaltatdé aktivitasa egyértelml a formalis allaskeresésben, igy az allaskeresé
esetében nem egyértelmi a helyzet. Gyakran megtéveszté — kulondsen a csaladtagok,
hozzatartozok, baratok szamara - az allaskeresdk latszat-aktivitasa. Ez esetben ugy tinik,
hogy az egyén mindent megtesz az elhelyezkedés érdekében: naponta nézi a hirdetéseket,
bekarikazza a megfelel6ket az ujsagban, gyakran telefonal (ebbél adéddan igen magas lesz
a telefonszamla), varja a munkaltaték visszajelzését, még a munkalgyi kdzpontban is
megjelenik a megbeszélt idépontokban (havonta, 3 havonta), de ,sajnos” sehol nem jar
eredménnyel.

Ennek a viselkedésnek a hatterében — tobb tényezd mellett — egyrészt az egyén
bizalomvesztett allapota, 06nértékelési problémak, masrészt a felelésség objektiv
koralmeényekre vald atharitasa allhat.

Hosszabb ideje munka nélkul Iévé személyek gyakran elmondjak, hogy
e nincs szerencséjuk
csak protekcioval lehet elhelyezkedni
6 mindent megtesz, de semmit nem talal
a munkaltatok még csak vissza se hivjak
nem adott allast a munkaugyi kozpont
gazdasagi valsag van, ilyenkor jobb végzettséggel sem lehet elhelyezkedni.

Mindezekkel szemben az informalis allaskeresés mddszereit alkalmazé allaskeresék a sajat
bels6 motivaciojukat, onérvényesitésuket mozgodsitjak a munkakeresésben.

Az informalis allaskeresés menete (az Allaskeres6 szemszdgebdl altalanos
megkdzelitésben):
e megfogalmazodik az igény, hogy munkahelyet keressen (munka nélkil van vagy
munkahelyet valt)
eldonti, hogy mely palyatertleten, milyen munkakérokben szeretne dolgozni
o meghatarozza azon cégek, munkaltatok korét, ahol szivesen végezne munkat,
parhuzamosan informalddik a keresett teriletrdl, cégekrdl
o mikaodteti kapcsolati halojat az allaskeresés érdekében
tobb mddszert, technikat alkalmaz egymas mellett
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o celkildi jelentkezését, portfélidjat a kivalasztott munkaltatdokhoz; az 0Onéletrajzot
minden esetben aktualizalja a konkrét allasnak megfeleléen, egyedi motivacios
levelet készit

e a munkaltatonal id6énként ismét jelentkezik, célja egy személyes talalkozo
egyeztetése.

Ebben az esetben az allaskeresd aktiv szerepet tolt be a folyamatban, fuggetlen, a sajat
érdekeit szem el6tt tartva cselekszik. Ez persze nem jelenti azt, hogy nem olvasna hirdetési
Ujsagokat, hasznalna az allami vagy magan munkakozvetitdi rendszert.

Munkaltatéi néz6pontbdl sokkal megnyerébb az aktivitds mar a munkahely keresésekor,
hiszen ez a viselkedés el6zetesen sejteti a vezetéssel a bevalas valoszinliségét, feltételezi
tovabba az aktivitast a munkaviszony, foglalkoztatas alatt is.

2. Az allashirdetések két megkozelitésbol

Ha megkérdeznénk az allaskeres6ket arrdl, hogy milyen mddszerrel keresnek
leggyakrabban allast, akkor a legtébben vélhetéen az allashirdetéseket neveznék meg.
Hosszu id6én keresztil a nyomtatott sajtoban megjelend hirdetések voltak talan a
munkaltaték szamara is a legnépszeriibb toborzasi eszkdzOk, azonban az internet gyors
térhdditasa atalakitotta a munkaeré-kereslet kielégitésének metodikajat is.

Napjainkban egyre tobb férum adddik a munkaltatok szamara Gres allashelyeik
meghirdetésére. A kovetkez6kben 6sszegylijtjuk a lehetséges megjelenési helyeket:

Nyomtatott sajté:
e napi megjelenési hirdetési Ujsagok (pl.: Expressz)
e 0orszagos vagy megyei napilapok (pl.: Népszabadsag, Szolnok Megyei Néplap)
o terlleti reklamujsagok (pl.: Heti Bazar)
e szaklapok (pl.: HVG)
Elektronikus média:

e teletext
¢ helyi televiziok
Internet:

e munkakozvetité irodak oldalai (allami és magan)
e ceégek sajat weblapja
e Allas portalok

Az allashirdetések esetén mas-mas szempontok mentén hatarozzak meg az allaskeresok és
a munkaltatok a ,jé hirdetés” ismérveit.

A munkaltaté szamara fontos, hogy a hirdetés:

e elérje a célcsoportot (az olvassa, akinek szdl)
kénnyen ,észrevehetd” legyen (hivja fel magara a figyelmet)
gyors toborzast és kivalasztast tegyen lehetdvé (nincs id6)
olcsé legyen (terjedelem)
felkeltse az érdeklédést az allas irant

Az allaskeres6k szamara fontos, hogy a hirdetés:
e informativ legyen
e valds adatokat tartalmazzon
e koénnyen ,észrevehetd” legyen
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A hirdetések a fent emlitett elényok mellett hatranyokat is hordozhatnak, igy mind a
munkaltaté, mind pedig az allaskeresd szemszdgebdl nézve problémat jelenthet, ha tul
sokan olvassak azt. A munkaltatdo szamara ez abbdl adéddéan okozhat nehézséget, hogy tul
nagy korbél kell kivalasztani a megfeleld munkatarsat — ez pedig tekintettel a gyors
dontésekre, bizonytalanabba teheti a késébbi bevalast, illetve lassitia a kivalasztasi
folyamatot.

Az allaskeres6k szemszogébdl nézve a leggyakrabban megfogalmazott hatrany az er8s
verseny, ami bizonyos foglalkozasi terileteken fokozottan érvényes a mai munkaerdpiacra.
igy ha egy sokak szamara kedvezé munkalehetéség sokak szaméara hozzaférheté modon
megjelenik, ugy csdkken a kivalasztas esélye egyéni oldalrél.

Hogy miért szeretik és hasznaljdk mégis oly sokan a hirdetésen keresztlli munkakeresést?
Talan a koénnyebb utat valasztjdk: kényelmes, lehetéséget ad az elzarkdzasra és a
passzivitasra, ebbdl eredéen kevesebb energia befektetést tesz sziikségessé. Azonban a
nagyaranyu munkaeré-tulkinalat kovetkeztében egy-egy hirdetésre lényegesen tobb
allaskereso jut, mint az alkalmazni kivant személyek szama.

A sikeres hirdetés ismérvei:
e kozérthetd
pontosan és egyértelmlien meghatarozza a munkakort
felsorolja a lényeges feladatokat
utal a munkaidére
megfogalmazza a specialis elvarasokat
utal a juttatasokra

Ha az allaskeres® mégis a hirdetésen keresztili allaskeresést preferalja: azt is
mondhatnank, hogy tit keres a szénakazalban.

Hiszen naprol napra iszonyatos mennyiségl - olykor hasznalhatatlan — hirdetést
olvashatunk. Ennek tudatdban kell lennie az A&llaskeresének. Ezen tulmendéen nem
feledkezhet el a sok potencialis versenytarsrol, ezért még felkészultebbnek kell lennie.

Fontos a gyorsasag is, hiszen sok esetben a hirdetés megjelenése utan — kiemelten igaz ez
a hirdetési ujsagokban megjelentekre — akar par oraval is azt a jelzést kaphatjuk a
munkaltatotdl, hogy az allast betoltdétték. Nincs id6 arra, hogy napok teljenek el a
megjelenéstdl a jelentkezésig, igy az allaskeresének nem csak az oOnéletrajza és a
szukséges egyéb dokumentumok el6készitését kell elvégeznie, de akar — persze ez az
allasok tipusatdl is fugg — azonnal rendelkezésre allni egy személyes talalkozé erejéig.

3. A magan munkakozvetito irodak

A magan munkakoézvetités a munkaugyi kézpont munkakozvetitéi tevékenységén kivil
végzett olyan szolgaltatasok O0sszessége, amely arra iranyul, hogy el6segitse a munkat
keres6k és a munkat kinaldk talalkozasat foglalkoztatasra iranyuld jogviszony létesitése
céljabdl, ideértve a magyar allampolgarok kilféldre, a kulféldi  allampolgarok
Magyarorszagra valo kozvetitését is.

A hazai piacon tevékenykedd kozvetitbk és kdlcsonzék, bar szamuk egyre nd, igen
eltéré piaci részesedéssel és piaci célokkal birnak. A kdzvetiték és kdlcsonzék kdzott
szamos alvo cég talalhatd. Sok az olyan szervezet, amely féként szocialis- karitativ
feladatot lat el, de a jogszabalyok miatt regisztraltatnia kellett magat a megyei
munkalgyi kézpontoknal. (pl. Maltai Szeretetszolgalat, Magyar Vordskereszt stb.) A
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munkalgyi kozpont a kolcsdnbeaddkrdl, illetve a magan-munkakdzvetitékrél
folyamatos sorszammal ellatott kilon nyilvantartast vezet, ami hozzaférheté a
www.afsz.hu oldalon. igy az allaskeresék koénnyen le tudjak ellenérizni, hogy
bejegyzett cégrél van-e szé. A magan-munkakodzvetitd a nyilvantartasba vételrél
rendelkez® hatarozat szamat az Uzleti kapcsolataiban, hirdetéseiben, levelezésében
koteles folyamatosan hasznalni, a nyilvantartasba vételrdl kiallitott hatarozatot az
irodahelyiségben jol lathato helyen kifuggeszteni. Amennyiben ez nem torténik meg,
ugy valoszinisithet6 a csalasi szandék.

A munkavallalok korében még mindig él egyfajta elGitélet a magan munkakozvetitd
cégekkel szemben, ami azokra a csalasokra vezethetd vissza, amikor is dij ellenében
végezték a tevékenységet és valdos munkalehetéséget nem kinaltak az embereknek. Ma
mar egyre kevesebb alkalommal hallani efféle visszaélésekrél, inkabb a kualfoldi
munkavallalas kapcsan merdl fel a téma.

A magan-munkakozvetités soran tilos

e a munkat keres6k kozott hatranyos megkllonboztetést tenni nemuk, koruk,
csaladi vagy fogyatékos allapotuk, nemzetiségik, fajuk, szarmazasuk, vallasuk,
politikai meggy6z6désiik, munkavallaléi érdek-képviseleti szervezethez
tartozasuk vagy ezzel dsszefliggd tevékenységuk, tovabba minden egyéb, a
foglalkozassal 6ssze nem fliggé kdrilmény miatt,

e a munkat Kkeres6t jogszabaly altal meghatarozott tilalomba Utk6zd
munkavegzésre kozvetiteni,

e a munkat keresét nem létez8 allasba kozvetiteni, valamint olyan allasba, ahol
sztrajk van, a sztrajkot megel6z8 egyeztetés kezdeményezésétdl a sztrajk
befejezéséig,

e olyan munkaerdigényt kielégiteni, amely jogszabalysérté feltételeket tartalmaz,

e olyan személyi adatokat rogziteni, nyilvantartasba venni, felhasznalni,
amelyekre a munkat keres6k alkalmassaganak a megitéléséhez nincs sziikség,
illetve amelyek a keresett munkaval nincsenek kézvetlen 6sszefliggésben.

Fontos tudni, hogy nem mindsil hatranyos megkildonbdztetésnek a munka jellegébdl vagy
természetébdl egyértelmien kovetkez6 megkulonboztetes.

A magan-munkakoézvetitbnek a munkat keresét tajékoztatnia kell a felajanlott munkakor
fébb sajatossagairdl, igy kuléndésen a foglalkoztatashoz sziikséges képzettségrél, gyakorlati
idorél, a foglalkoztatas helyérdl, idejérél, az iranyadé munkarendrdl, munkaid6-beosztasrol,
varhat6 kereseti lehet6ségrol.

Ma mar szinte minden magan munkakozvetitd iroda muikodtet on-line regisztracios
rendszert. A Kkitoltott adatlapok alapjan keresik a jelentkezd szdmara a megfeleld allast.
Mivel a kérdések rendkivil céliranyosak, igy az allaskeres® részérél alapos atgondolast
igényel a betdlteni kivant allas paramétereinek meghatarozasa. Amennyiben ez nem
torténik meg, ugy a keresés bar sikeres, de az igények eltéré volta miatt eredménytelen
lehet.

A munkakozvetitd irodak esetén a kdznyelvben gyakran hasznaljuk a ,fejvadasz cég”
elnevezést is, am ez a két fogalom korantsem dsszemoshaté. A fejvadaszat lényegében a
vezetb-kivalasztas elterjedt megnevezése, amely gyakran allasbél egy masik allasba
,csabitja” a szakembereket.

A magan munkakozvetitd irodak mellett beszélhetiink az udgynevezett munkaerd
kblcsonzésrdl. Ezt a tevékenységet szintén a munkaerd-kélcsonzési és a magan-
munkakdzvetitéi tevékenység nyilvantartasba vételérdl és folytatdsanak feltételeirdl szolo
118/2001. (VI. 30.) Korm. rendelet szabalyozza.
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A munkaerd-kolcsénzés dinamikus fejlédésének hatterében a globalis gazdasag radikalis
valtozasa all. A gyartasi ciklusok lerévidulése és az ebbdl kdvetkezben kialakult kereslet a
gyorsan rendelkezésre all6 munkaer$ irant, olyan megoldasokat kovetel, amelyek
gazdasagunknak nagyobb rugalmassagot és ezzel egyidejileg biztonsagot adnak.

Kapcsolddo fogalmak:

o munkaerd-kdlcsbnzés: olyan tevékenység, amelynek keretében a kélcsénbeadd
a vele kolcsonzés céljabél munkaviszonyban allé munkavallalét ellenérték
fejében munkavégzésre a kdlcsdonvevének atengedi

o kblcsbnbeadd: az a munkaltatd, aki a vele kdlcsbnzés céljabdl
munkaviszonyban all6 munkavallalét munkavégzésre, kdlcsbnzés keretében a
kolcsonvevonek atengedi és munkaltatéi jogait, illetve kotelezettségeit a
kdlcsdnvevbvel megosztva gyakorolja

o kélcsbnvevd:. az a munkaltatd, aki a kolcsonzés keretében atengedett
munkavallalét foglalkoztatia és munkaltatéi jogait, illetve kotelezettségeit a
kdlcsbnbeaddval megosztva gyakorolja.

A munkaerd kdlcsonzés leggyakoribb esetei:

¢ ha cégprofilia miatt a termelés id6szakosan ingadozik

e a vallalatnak nincs kapacitasa munkaerd terlleti atcsoportositasara, vidéki

beszallitdsara, munkasszallas biztositasarara

e a vallalat nem rendelkezik a megfeleld adminisztrativ kapacitassal és idével a
szikséges létszam felvételéhez
az allomanyi létszam tartos betegsége, szabadsaga és GYES idején
a vallalat tulajdonosa nem engedi az allomanyi létszam névekedését
adminisztrativ munka hirtelen megnévekedése
kiesd vagy kilépé munkatarsak gyors és hatékony pétlasa

A fentiekbél kdvetkez8en megallapithatd, hogy a munkaerd kdlcsdnzés elsésorban a
termeléssel 6sszefliggd illetve az adminisztrativ és szolgaltatasi jellegli munkakoérok esetén
jellemzé.

A munkakozvetité irodak kapcsan lényeges, hogy ...

¢ ma Magyarorszagon sem allami, sem pedig magan cég nem kérhet kozvetitdi dijat az
allaskeres6ktdl a munkakozvetit6i szolgaltatasert.

e az Allami Foglalkoztatasi Szolgéalat inkdbb a fizikai munkakérokben betdltheté
allaslehetéségeket tudja kinalni, bar szolgaltatasuk nyitott azok szamara is, akik még
dolgoznak, de tgyfélkoriket elsésorban a munka nélkil Iévé emberek teszik ki.

e a magan munkakozvetitd irodak gyakran szakosodnak egy-egy teruletre, azonban a
munkakorok telies spektrumat lefedik 6sszességében. Ugyfélkorik is dsszetett, de
tobbségében legalabb érettségivel rendelkez6k allaskereséik és munkahelyvaltoik
vannak.
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4. A munkaltatok ,,munkatars-keresési”’ szokasai

Sokszor nem is jut esziinkbe, hogy nem csak az egyes emberek keresnek munkat, de
gyakran a cégek is keresnek munkatarsat. Es barmennyire furcsa: éppen olyan nehéz jé
kollégat talalni, mint j6 allast. Ezért a munkaltatok is egyre tobbféle modszert alkalmaznak a
megfeleld munkatars kivalasztasanak érdekében.

A kovetkez6 tablazat a munkaltatok altal alkalmazott médszereket foglalja dssze:

Moédszer

Régi munkatars
megkeresése

Elénye

Egy mar megismert és vélhetéen
bevalt emberrél van szo, hiszen
ha a munkaviszony
megsziintetése negativ érzéseket
hagyott volna a munkéltatéban,
akkor nem keresné meg a volt
dolgozdjat.

A régi dolgozd ismeri a
munkahelyi szokasokat, nem
vesz el hosszu idét a betanitasa,
hatékonyabb lehet ez4ltal.
Ingyenes.

Hatranya

Azt az érzetet keltheti a volt
dolgozdban, hogy poétolhatatlan, igy
esetleg a munkaltaté szamara
kedvezétlenebb a foglalkoztatas
feltételrendszere.

A vezeto /| menedzsment
személyes kapcsolatain
keresztiil

Referenciat jelent a vezet6ség
szamara az ajanlé, nagyobb a
bevalas esélye. Ingyenes.

A munkahelyi k6z6sség esetleg
nehezebben fogadja az Uj
munkatarsat, ha a ,féndk embere”.

A munkatarsak személyes
kapcsolatain keresztiil

Referenciat jelent a vezetéség
szamara az ajanlé, nagyobb a
bevalas esélye. Ingyenes.

Korabbi
jelentkezdk
onéletrajzainak
attekintésével

hirdetett allas

Akar mar személyes talalkozo is
tortént az el6z6 allas kapcsan, igy
kialakult az elsé pozitiv
benyomas. Eléfordulhat, hogy a
jelentkez6 nem az elsé legjobb
volt (akit felvettek az el6z6
allasra), hanem a masodik vagy
harmadik. Ingyenes.

Esetleges sért6dottség lehet abban
a jelentkezében, akit egy el6z6
kdrben nem valasztottak ki.

spontan
megkeresések

Akar mar személyes talalkozo is
tortént, igy kialakulhatott az elsé
pozitiv benyomas.

A munkaltato érzékelheti az
aktivitast és az erés motivaciot,
hogy a jel6lt nem csak altalaban
munkat keres, hanem ennél a
cégnél szeretne dolgozni.
Ingyenes.

Munkakozvetito
irodan
keresztiil

allami

Nagy adatbazisbdl torténik az
allaskeres6k kiajanlasa.
Ingyenes.

ElGitéletek a munkaltato fejében:
tartésan munkanélkiliek, nem
akarnak dolgozni... Erésen
burokratizalt, sok adminisztracioval
jar.
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magan

Nagy adatbazisbdl térténik az
allaskeresdk kiajanlasa. Teljes
mértékben a munkaltatéi
igényekhez igazodnak.

Kéltséges.

Allasborze, rendezvények

Alkalom addédik a személyes
taladlkozasra, beszélgetésre. JO
reklam a cégnek.

Egyes rendezvények esetén
koltséges. Tobbnyire nem hoz
azonnali eredményeket.

Hirdetések
sajat honlap

Tukrdzi a cég HR politikajat,
stratégigjat. Ingyenes.

Ha nem egy kozismert cégrél van
sz06, akar az is el6fordulhat, hogy
senki nem jelentkezik ezen a
csatornan keresztul.

szaklap

Biztositott a célcsoport elérése.
J6 reklam a cégnek.

Nagyon sokan jelentkezhetnek,
elhizodhat a kivalasztas emiatt. A
sok jelentkez6 fogadasa — féként
egy kisebb cégnél — akar 1 6 teljes
munkaidejét is kiteheti. A hirdetés
koltséges.

orszagos
napilap

Gyors. Sok jelentkezés varhato.

Jo6 reklam a cégnek.

Nagyon sokan jelentkezhetnek,
elhizoédhat a kivalasztas emiatt. A
sok jelentkez6 fogadasa — féként
egy kisebb cégnél — akar 1 6 teljes
munkaidejét is kiteheti. A hirdetés
koltséges.

napi hirdetési
ujsag

Gyors. Sok jelentkezés varhato.

Jo6 reklam a cégnek.

Nagyon sokan jelentkezhetnek,
elhizoédhat a kivalasztas emiatt. A
sok jelentkez6 fogadasa — féként
egy kisebb cégnél — akar 1 6 teljes
munkaidejét is kiteheti. A hirdetés
koltséges.

Az egyes modszereket — tovabbra is a munkaltaté szemszogebdl értékelhetjuk négy tényez6

mentén:

e id6igény: az allasajanlat nyilvanossagra kerulését kovetéen mennyi id6 mulva

kezdddnek a jelentkezések, illetve tdlthetd be az allas

human-kapacitas raforditas: az el6készitd tevékenység, a toborzas, kivalasztas a
jelentkezdk fogadasa milyen mértékben foglal le humaneréforrast
koéltség: milyen mérték(i anyagi raforditast igényel a folyamat
bevalas valoszinlisége: milyen az esélye a kivalasztott
foglalkoztatasanak

személy tartds

A kovetkez6 tablazatban 3 foku skalan jeldljuk a faktorokat. (alacsony, kézepes, magas). A
bevalas valészinlségét kivéve mindharom tényez6 esetén az alacsony faktor a preferalt, mig

elébbi esetben a magas bevalas a kelld. igy a szinek jelentése:

e Z0ld: kedvezd

e Sarga: még elfogadhato

e Piros: nem kedvez6
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Moédszer Id6igény Human- Koltség Bevalas

kapacitas valészinlisége
raforditas

Régi munkatars megkeresése alacsony alacsony alacsony magas

A vezet6é /| menedzsment

személyes kapcsolatain alacsony alacsony alacsony magas
keresztiil
A munkatarsak személyes alacsony alacsony alacsony magas

kapcsolatain keresztiil

Korabbi hirdetett alacsony alacsony alacsony
jelentkezok allas
onéletrajzainak
attekintésével
spontan alacsony alacsony alacsony
megkeresés
allami alacsony alacsony
Munkakozvetito
irodan keresztiil
magan alacsony magas magas
Allasbérze, rendezvények magas
sajat honlap magas alacsony alacsony
Hirdetések
szaklap magas alacsony magas
orszagos alacsony magas magas alacsony
napilap
napi alacsony magas magas alacsony
hirdetési
ujsag

A munkaltato keresési modszereit tekintve tehat...

A munkaltaté keresési szokasait nézve a leggazdasagosabb forma a régi munkatars
megkeresese, illetve a kapcsolatokon keresztili kivalasztas. Ezt koveti a korabbi jelentkez6k
Onéletrajzanak attekintése. Ezek a mddszerek az allaskeresdk szamara is rendkivil fontos
informacidkat hordoznak.
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5. Alapveté munkavallaléi kompetenciak

A hazai munkaltatoknal a dolgozok kivalasztasa és felvétele soran egyre inkabb elétérbe
kerllnek a szakmai végzettségeken tulmutatd kulcsképességek. Ugyanugy igaz ez a
legegyszeribb munkakéroknél, mint pl. kereskedelmi eladok, vagy viz- gazszerel6k, mint az
értelmiségi vagy Ugyviteli foglalkozasoknal, és a vezetdk kivalasztasanal.

Még a "laikus" felvételizteték is a ratermettebbet, a szakmai valtozasokhoz gyorsan
alkalmazkodét, a jobban kommunikalét, a j6 problémamegoldét valasztjak, aki varhatéan
onalléan végzi feladatat az elnyert munkatertleten.

A felsorolt tulajdonsagokat, illetve a munkaltatdk szamara fontos kulcsképességek
megjeldlését legtdbbszor a hirdetésekben is megtalaljuk.

Ezek azok a képességek, amelyekrdl az iskolai bizonyitvanyokban nem szerepel érdemjegy,
hanem az interju alkalmaval, vagy szakmai megmérettetéskor kell hitelesnek lennitik a
jelentkezéknek. Ezek azok a tulajdonsagok, kulcsképességek, amelyek a dolgozok
értékelésekor, elérelépésekor is a leggyakrabban el6étérbe kertlnek.

Ezen felll még rengetegféle "szakmak feletti" képesség is széba johet. Kifejezetten elényt
élvez az a jelentkez6, aki tobbféle szakmai ismerettel, ralatassal rendelkezik, és ezeket
képes 6tvozni, kreativan alkalmazni. Fontos terllet a kulénb6zé "mddszertani, eljaras- és
viselkedéstechnikai tudas”, illetve ezek készségszint(i alkalmazasa, pl. szamitégep kezelés,
a munkamaédok ismerete, a tervezési technikak, a beszélgetés iranyitasa, kézben tartasa. A
legtobb munkaltatd a személyiséget érinté képességeket és készségeket is figyelembe veszi
a kivalasztas soran, ilyenek a kreativitas, szocialis érzékenyseég, itéléképesség, kooperacios
készség.

Egy hirdetési Ujsag egyetlen napon megjelent 682 allasajanlatat megvizsgalva mar az
tapasztalhattdk, hogy a hirdetések 83%-aban megjeldlik az elvarasokat is - amelyek nagy
része valamilyen kulcsképesség megjeldlése. A megjelolt kulcsképességek kozott a
kovetkez6k szerepeltek:

tudjon teamben dolgozni

onallésag

kommunikacios készség

kapcsolatteremté készség

terhelhetdség (teherbiras)

rugalmassag

kreativitas

felel6sségtudat

tanulasi készség

szervez6készseg

megbizhatésag

kezdeményezd készseég

dinamika

pontossag

céltudatossag

targyalod képesség

problémamegoldd képesség

A munkaltaték altal leggyakrabban megjel6lt kulcsképességek legtdbbszor atfogo jellegliek,
tehat nemcsak egy szlk terlleten, vagy csupan egy meghatarozott tevékenységgel
kapcsolatban alkalmazhatdk, hanem mas és szélesebb terlleteken illetve mas és szélesebb
korlh tevékenységekkel kapcsolatban is. Ez megfelel a munka vilaga jévébeni igényeinek is
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mind szakmai-funkcionalis, mind pedig az egyre inkabb igényelt szocialis és személyes
kompetenciak szempontjabdl.

A kulcskompetenciak szerepe az allaskeresésben tehat...

Az allaskeres6knek tudniuk kell, hogy a munkaltatokat gyakran sokkal inkabb érdekli az,
hogy milyen képességekkel, kompetenciakkal rendelkeznek, mint az iskolai végzettség.
Ebbdl adodoan fel kell készlilni az irdasos és a személyes bemutatkozok esetére is azzal,
hogy atgondoljak az erésségeiket és megtanuljak hitelesen ki is mondani azokat.

6. Onmenedzselés lehetéségei

Vannak emberek, akiket a sors iranyit €s vannak olyanok, akik maguk veszik kézbe sorsuk
iranyitasat. Az ember sajat életének kézbentartasa, "menedzselése", alakitasa soran
gyakran épit sajat és masok élettapasztalataira, tudasara. Az életben mindannyian eladék
vagyunk, el6szér magunknak kell eladnunk énmagunkat.

A megfelelé mélységi onismeret nélkil nem tudjuk, hogy iranyitok, vagy elfogadoék tudunk-e
lenni. Meg kell ismerni tehat dnmagunkat ahhoz, hogy el tudjuk magunkat helyezni a
vildgban. Ha semmi mast, csak énbizalmunkat, lelkesiltséginket sikerll allandésitanunk,
kénnyebb lesz elérnlink és megtartanunk vagyainkat és elképzeléseinket.

Onmagunk menedzselése elengedhetetlen, de nem tekintheté olyan csodaszernek, amely
minden szakmai és személyes problémara megoldast kinal. Tudnunk kell felelésséget
vallalni.

A felelésségvallalas két tényez6bdl tevédik o6ssze: valasztasbol és dnkontrolbdl.

A valasztas mindig a miénk. A mindenkori valasztasnal legfontosabb tudni, hogy, bar nagyon
kis rahatasunk van (kontrol) a bennlnket koérllvevé dolgokra, meégis mi magunk
individualisan hatarozhatunk arrél: miként is reagaljunk ezekre a tényezbkre. Gyakorta
elveszink a kifogasok, panaszok erdejében - az id6jarast, az autot, kollégankat,
partnerunket...stb. szidva -, ugyanakkor nem szabad elfelejteni, hogy igenis mi dénthetink
arrél, hogy megvalasszuk, az adott jelenségekre miként reagalunk. Vallaljuk a felelésség
rank es6 részét és  hozzunk ki minél  tobbet a lehetéségeinkbdl.

Pozitivan hatarozni, pozitiv dontést hozni nem kénnyi folyamat eredménye. Altalaban harom
lépcsds folyamatként szokas modellezni.

e Lassuk be, hogy csak mi - és senki, vagy semmi mas - kontrollalhatjuk jévénket. A mi
dontéseink nyoman alakulnak a bennlnket korulvevé jovébeni események. A
kifogasok keresése pusztan ezt az iranyitasi lehet6séget veszi folyamatosan és
fokozatosan ki a kezunkbdl, és igy egy adott helyzet alakulasa kulsé erd, vagy erék
O0sszességén alapulva oldédik majd meg. Amikor megérizzik a doéntés lehetéségét -
kirekesztjuk a rovidtavon kénnyebbnek igérkezd, az olcsé kifogasok kinalta utat -,
akkor kozelithetjuk meg hatékonyan megoldando problémainkat.

o Lehetdéségeinkhez mérten igyekezziink maximalisan kontrollalni érzelmeinket.
Legtdbbszor tudat alatt meghozott dontés(ek) kévetkezményeként valunk bizonyos
helyzetekben bosszussa, szomoruva, csuggedtté, vagy épen eufdrikussa. Tudat alatt
vagy sem, de mégiscsak mi vagyunk azok, akik megvalaszthatjuk, hogy adott
helyzetekben miként is reagalunk.

e Mindig elemezziuk a helyzetet és tervezzik el a - lehet6ségeinkhez mérten -
leghatékonyabb hozzaallast.
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A felelésségvallalas masik tényezéje az onkontrol. Az énkontrol szerepe felértékelédik a
viselkedésunk és teljesitményink kapcsan, hiszen el6szér magunkat kell tudnunk kontrolalni
ahhoz, hogy kés6bb a munkankra, maganéletiinkre, a céljainkra tudjunk dsszpontositani. Ha
nem vagyunk képesek uralni érzelmeinket, akkor képtelenek leszunk racionalisan
gondolkodni és cselekedni.

Az 6nmenedzselés azt jelenti, hogy sajat magunkat tudatosan iranyitjuk, céljainkat magunk
hatarozzuk meg, életiinket és szakmai tevékenységlinket célorientaltan, rendszerezetten és
ésszerlien tervezzik meg, bevalt médszerekkel és eszkozokkel oldjuk meg problémainkat,
az energiankat, a rendelkezésre all6 idénket, az eszkdzeinket hatékonyan és eredményesen
osztjuk be és hasznaljuk.

Az 6nmenedzselés az allaskeresés soran is elengedhetetlen. Errél nyilatkozik Pintér Zsolt,
fejvadasz és karrierszakértd, aki az Oonmenedzselés lényegét ekként fogalmazza meg:
.,Nyomulni kell ezerrel!”

Minden esetben szem elétt kell tartani az allaskereséknek, hogy:

e Az Onmenedzselés nem nagyképlskodés, hanem a sajat tudasa, képességei
megmutatasa annak érdekében, hogy egy munkaltaté felfedezhesse benne a
megfeleld munkatarsat.

¢ Az informalis allaskeresés az dnmenedzselésre alapszik, anélkil nem mikddik!

¢ Az 6nmenedzselést meg lehet tanulni és gyakorlassal fejleszthetd.

7. Kapcsolati toke jelentésége az allaskeresésben, kapcsolati halé

Nemcsak a régi rendszerben mult a kapcsolatokon minden. Az utébbi évek tapasztalata utan
be kell latnunk, a kapcsolatok a piacgazdasagban is hasznosak és elengedhetetlenek. A
kapcsolatépités - a kdzhiedelemmel ellentétben - nem olyan érvényesulési technika, amivel
a megfeleld szakmai hattér hianyaban is kénnyedén boldogulhatunk a munkaerépiacon,
azonban rendkivul sokat adhat egy-egy allas elnyeréséhez.

A networking technikajat kalféldén mar évek 6ta hasznaljak a tudatos kapcsolatépitésre, sét
Amerikaban az allaskeresés legfontosabb eszkozeként tartjak szamon. Eurépaban kicsit
visszafogottabbak az emberek, de ma mar azok sem engedik meg magunknak a
kapcsolatok elhanyagolasat, akiknek nem megy a ,nyomulas”. Téllnk, eurépaiaktdl ez a fajta
hozzaallas messzebb all, de a kapcsolatok tudatos menedzselése és kihasznalasa
megtanulhato.

Hogyan kezdjink hozza? Készitsunk listat az dsszes ismerdsunkrél, baratokrol és
munkahelyi kapcsolatokrol egyarant. Amerikai szakértOk azt ajanljak, el6szor egy e-mailt
kaldjunk mindenkinek, amelyben elmagyarazzuk helyzetinket, karriercéljainkat. Kézelebbi
ismerést fel is hivhatunk. El6szér érdeklédjink hogyléte felél. Egy id6 utan biztosan vissza
fog kérdezni, ekkor elmondhatjuk, hogy éppen allaskeresésben vagyunk. Aki idegenkedik
attol, hogy a baratsagot ily modon felhasznalja, az gondoljon arra, hogy forditott esetben
biztosan megtenne egy ilyen szivességet. Tehat: ne habozzon, tarcsazzon!

Hogyan viselkedjidnk egy taldalkozén? Miutan felvetttk a kapcsolatot 06sszes
ismerésunkkel, biztosak lehetiink abban, hogy talalkozékra is sor fog kerllni, ha nem is
mindegyikkel. A beszélgetésen legylink baratsagosak, de jol érthetéen, kdntorfalazas nélkil
magyarazzuk el céljainkat. Ezek utan kérjunk tanacsot partneriinktél. Szakértok azt ajanljak,
ne mi iranyitsuk a beszélgetést, 80 szazalékaban inkabb hallgassunk, és csak 20
szazalékaban beszéljink. Veéglul kérdezzik meg, kiket tudna még ajanlani, kihez
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fordulhatnank. Cseréljink névjegykartyat, beszéljik meg kézdésen a kovetkezd lépést, és
természetesen ne felejtsik el kdszonetlinket kifejezni.

Kérdések, amelyeket mindenképpen fel kell tenniink. A talalkozok soran a végs6 cél egy
olyan ember nevének megszerzése, aki mindenképpen tud segiteni nekdnk, akihez
ismerésunk is be tud ajanlani. Tul direktek azonban nem lehetink, a legjobb kérdés, amit
ilyenkor feltehetlink: "Szerinted kivel tudnék még beszélni ez Ggyben?" Ezt semmiképp se
hagyjuk ki!

Egyéb kérdések, amelyek még hasznosak lehetnek:

Van valamilyen tanacsod vagy 6tleted a szamomra?

Ismersz olyan szervezetet, ahol én alkalmas munkaeré lennék?
Szakmailag felkésztltebbnek kellene lennem?

Mit tennél, ha a helyemben lennél?

Hogyan fejezziik be a taldlkozét? Mindenképpen beszéljitk meg, mi lesz a kovetkezé
Iépés, talalkozd, e-mail, telefon. Akivel csak egyszer Iéplnk kapcsolatba, az nem lesz a
kapcsolati halénk része. Tegyuk aktiv szereplévé partnertnket is. Csatoljunk vissza étleteire
bucsuzaskor. Ezekkel a 1épésekkel biztos, hogy kiterjedt kapcsolati haléra tehetlink szert és
elébb utébb munkat is talalunk, de ezek a kapcsolatok késébb sem jonnek rosszul.

Eurdépaban kicsit visszafogottabbak az emberek, sokkal inkabb a szakmaisagra alapozzak j6
kapcsolataikat. Itt ugy értelmezik a networkinget, mint virtualis vagy valés talalkozasok sorat,
ahol az egyenrangu felek tapasztalatokat és tudast cserélnek. Az adok-kapok egyensuly itt
sokkal fontosabb, a szakmai szervezetek sulya nagyobb. Az eurdpaiak szivesen szereznek
az internet segitségével tartds, jol mikodd kapcsolatokat. igy nem kell ésszekeverni a
baratsagot a munkaval, csak akkor valik egy kapcsolat szorosabba, ha mindkét fél ugy
akarja.
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Emlékeztetdil felidézzik a munkaltatok keresési szokasaiban targyalt, a kapcsolatokra
vonatkozé informaciokat:

Modszer Id6igény Human- Koltség Bevalas

kapacitas valésziniisége
raforditas

A vezetd / menedzsment
személyes kapcsolatain keresztul alacsony alacsony alacsony magas

A munkatarsak személyes alacsony alacsony alacsony magas
kapcsolatain keresztul

Korabbi hirdetett allas alacsony alacsony alacsony kdézepes
jelentkezék
Onéletrajzainak
attekintésével

spontan alacsony alacsony alacsony kozepes
megkeresések

A kapcsolatépitésrol...

A poziciok 70 szazaléka kapcsolatokon keresztil talal gazdara
Fontos, mi mit adunk masoknak (kélcsénosség!)

A kapcsolatokat folyamatosan apolni kell

Egy j6 mentor sokat segithet

Allasvaltoztatas utan is érizziik meg a jo viszonyt!

Férfiak: a kozos témak miatt jobbak a kapcsolatépitésben

8. Spontan allaskeresés moédszerei

Az allaskeresés soran rengeteg kudarccal szembesil az allaskeresd. Sok esetben csak a
nyilt munkaerépiacon - uUjsag, munkakdzvetitd irodadk - prébalkoznak az elhelyezkedni
vagyok, ahol nagy konkurenciaval talalkoznak. Van olyan, hogy egy allasra akar 80-100
palyazo is probalkozik (persze a palyazok szama az adott allas paramétereitdl nagyban
figg).

A magyar emberi eréforras szakemberek szerint csupan az allasajanlatok 15-20 szazalékat
hirdetik meg valahol. Ezt kilfoldon felmérések is bizonyitjak. A munkavallalék kozel 90
szazaléka az allasok 15-20 szazalékara jelentkezik. Nem csoda, ha nagy a verseny.

A rejtett munkaerdpiaci lehetéségek feltarasanak maodjait szolgalod informacidatadas nagy
segitséget jelenthet a munkat kereséknek. Az informativ csatornak a spontan allaskeresés
segitségével érheték el.

A spontan allaskeresés alatt azokat az allaskereséssel kapcsolatos modszereket eértjuk,
amelyek a nem meghirdetett, nem konkrét allasokra iranyulnak.
Tulajdonképpen a munkat keres6 "Otletszer(" tevékenysége, melynek gyakori
eredményekeént olyan allasinformaciok birtokaba jut az allaskeresd, melyek nem keriltek
hivatalosan meghirdetésre.
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Harom klasszikussa valt kérdést kell megvalaszolni a spontan allaskeresés soran:
e Mit?
¢ Hol?
¢ Hogyan?

Mit? - az ugynevezett célallasok meghatarozasaban nyujtott segitség. Mik azok a realisan
betdlthetd - az allaskeres6 végzettségét, tapasztalatait, képességeit mérlegelve -
munkakoérok, melyeket a munkat keres6 a jov6ben szeretne  betdlteni.
Ez a része nagyon fontos az allaskeresési folyamatnak. Amennyiben valaki irrealis
célkitlizéseket fogalmaz meg, akkor folyamatos kudarcok érhetik az allaskeresése soran.

Hol? - lényeges, hogy ne csak a nyilt munkaerépiacon probalkozzanak a munkat keresék,
hanem a rejtett munkaerdpiaci lehetéségeket is térképezzék fel. Ez a spontan allaskeresés
modszerének felhasznalasaval toérténik. Ossze kell gydijteni azokat a célallashoz illeszkedd
munkaltatokat, ahol az allaskeres6é szivesen dolgozna. Célszerl(i egy rangsort felallitani
kozottuk és a lista végérdl kezdeni a cégek megkeresését. Ennek az a jelentésége, hogy az
allaskeresd a spontan allaskeresés modszerét gyakorolja, azoknal a cégeknél kezd, ahol
egyaltalan nem vagy kis kedvvel dolgozna. igy a kezdeti nehézségek nem veszik el az
Onbizalmat, hiszen akar gyakorlasként is felfoghat6 az allaskeresés.

Tobbnyire ilyenkor - mikor az allaskeres6 kevésbé szeretné - fordul eld, hogy a munkaltaté
allast kinal, hiszen ha valaki ,tét nélkul” képes a helyzetet kezelni, akkor felszabadultabb,
természetesebb, rugalmasabb lehet, ez pedig a munkaltatoknal megnyerd.

Ahogyan halad elére a listaban az allaskeresd, ugy valik egyre gyakorlottabba.

A potencidlis munkaltatok 6sszegydjtésénél célszerl torekedni arra, hogy ne csak kizarolag
népszer(i, sokak altal ismert cégeket keresstink meg. Ne feledjik, masok is ott probalkoznak
el6szor!

Hogyan? - magat az allaskeresési technikat jelenti.

A megkeresést el6zze meg az informaciészerzés
Fontos, hogy miel6tt a palyazé barmilyen moédon kapcsolatba [ép a kiszemelt
vallalattal, el6szdr szerezzen meg minél tébb informaciét réla. A spontan megkeresés
esetében nem elegendd annyit tudni a cégrél, hogy mivel foglalkozik és hogy hol
talalhatd, ennél joval részletesebb tudasanyag szikséges. Ajanlott tanulmanyozni a
cég honlapjat, elolvasni a vallalatrol szolé hireket. Emellett sziikséges kideriteni azt
is, egyaltalan létezik-e olyan munkakdr a cégnél, amelyre a palyazo jelentkezni kivan.

Deritslik ki a vezetd vagy a HR-es nevét, e-mail cimét, telefonszamat
A munkaeré-felvételért felelds személyrél is be kell szerezni egy-két informaciot,
hiszen a kisér8levelet mindenképp hozza szikséges eljuttatni. A legegyszeribb, ha
az allaskereso felhivja a céget, és ramendsen, de udvariasan megkérdezi az illetékes
mondani, hogy szakmai Uugyben keresi, nem szukséges elarulnia, hogy
tulajdonképpen 6néletrajzat kivanja eljuttatni hozza.

A siker kulcsa a kisérélevél
Az informéaciok megszerzése utan ajanlott elkésziteni a kisérdlevelet, mely a spontan
megkeresesnel egyébkeént rendkivuli fontossaggal bir. Ha a levél jol sikerul, akar
azonnal allashoz juthat a jelélt. A nem eléggé kidolgozott kisérélevéllel viszont szinte
lehetetlen elérni  akar csak azt is, hogy atolvassak o6néletrajzunkat.

A levélben a palyazo indokolja meg egyrészt, hogy miért pont ezt a céget kereste

meg, masrészt pedig, hogy miért ennél a cégnél kivan dolgozni. Itt ajanlott
megemliteni a vallalat altal elért eredményeket.
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A kisérdélevélben tébbet kell dicsérni a céget

Ezutan érdemes ratérni arra, milyen munkakort tudna betodlteni a vallalatnal, majd
fejtse ki részletesen, miért 6 lenne a legalkalmasabbak a munkakérhoéz tartozo
feladatok elvégzésére. Tulajdonképpen a Kkisérdlevél az allaskeresés ezen
formajaban a motivacios levél szerepét tolti be. A kilénbség csak annyi, hogy a
spontdn megkereséskor irt kisérélevélben a vallalatra vonatkozé részben
részletesebben sziikséges taglalni a cég pozitivumait, a munkavallaléra vonatkozo
részben pedig a jeldltnek tébb példaval érdemes alatamasztania alkalmassagat,
ratermettségét. Természetesen a kisérdlevél mellé az ilyenkor szokasos portféliot
kuldjik el — cégre szabottan.

Hideg hivasnak mindsiil - magas a kudarckockazat

Amennyiben a palyazat elkildését kdvetd 10-14 napban nem érkezik visszajelzés a
cégtél, ajanlott telefonon érdeklédni az énéletrajz sorsardl, és egyuttal személyes
talalkozasi lehetéséget kérni - egyrészt a sajat bemutatkozas, masrészt pedig a
cégrél és a jovobeli allaslehetéségekrél vald informalédas céljabdl. Ha bejutottunk
egy személyes interjura, akkor a tovabbiakban a szokasos moédon készulink az
interjara.

A spontan megkeresés arnyoldala, hogy "hideg telefonhivasnak” minésul, ezért a legtdébb
esetben nagy a visszautasitasi arany. Nagy kitartdsra és a sorozatos lemondasok
elviselésére van szilkség. Am nem 6t munkahelyet kell megtaldlnia az allaskeresének,
hanem egyet, amit lehet, hogy néhany tucat megkeresés utan meg is lel.

A spontan allaskeresés tehat...

Alapos el6készuletet, tervezést és informaciogyujtést igényel
Lassu a folyamat
Magas lehet az elutasitasi arany

Ezekkel szemben azonban megtéril a befektetett energia, mert az esetek tulnyomo
részeben elhelyezkedéssel zarul.
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MUNKAEROPIACI ALAPFOGALMAK

Munkaerépiaci alapfogalmak I.

A foglalkoztatottsagi statisztikdban az adatforrasok, a szambavételi mdédszerek, a megfigyelt
sokasag kulénboz6sége miatt azonos jelenséget szamszakilag eltéré adatok fejeznek ki. Az
adateltérések az alapadatok esetében is meghaladhatjgk a statisztikaban elfogadott
mértéket, ezért a kulénféle adatforrasokbol szarmazé informaciok nem helyettesithetdk
egymassal.

A Kozponti Statisztikai Hivatal a lakossag gazdasagi aktivitisanak — a foglalkoztatottsag,
illetve a munkanélkiliség — vizsgalatara 1992-ben Uj statisztikai adatgyUjtést vezetett be. A
munkaerd-felmérés, ami a maganhaztartasokra kiterjedé reprezentativ felvétel, a 15-74 éves
személyek gazdasagi aktivitasarél nyujt informaciot. Az adatgylijtés célja, hogy a
foglalkoztatottsag és a munkanélkiiliség alakulasat a nemzetkézi statisztikai ajanlasoknak
megfeleléen, a mindenkori munkaligyi szabalyozastdl, illetve annak valtozasatdl fliggetlendil,
a Nemzetkdzi Munkaugyi Szervezet (ILO) fogalmait felhasznalva figyelje meg.

A magyar munkaer6-felmérés a vizsgalt népességet egy meghatarozott idészakban (a
kikérdezés hetét megel6z8 héten, a hetet hétf6tél vasarnapig szamitva) végzett
tevékenységulk alapjan osztalyozza.

Munkavallalasi koru népesség

Alsé hatarként a munkavallalas lehet6ségéhez, felsd hatarként a nyugdijkorhatarhoz kotott
csoportositas. 2008-ban a 15-61 éves férfiakat és néket jelentette (a korabb években az
eltér6 nyugdijkorhatarok miatt a csoportok eltértek a két nem esetében pl. 2007-ben és
2006-ban a munkavallalasi koru népesség a nék esetén a 15-60, a férfiak esetén a 15-61
éveseket jelentette). E kategdria tartalma tehat az elmult években Magyarorszagon
jelentdsen valtozott. A munkavallalasi koru népesség helyett az Eurostat gyakorlata alapjan
a munkaeré-piaci aktivitas alakulasat jellemz6en a 15-64 éves népességben vizsgaljak, igy a
foglalkoztatasi, aktivitasi, munkanélkiliségi ratakat is a leggyakrabban erre a kérre szamitjak
ki. A KSH, a korabbi gyakorlatanak megfeleléen azonban a publikacidiban rendszeresen
kdzli a 15-74 éves népességre vonatkozd adatokat is. igy mindig érdemes figyelemmel lenni
arra, hogy milyen népességi korre vetitve koézlik az altalunk hasznalt adatokat.
Magyarorszagon pl. a foglalkoztatasi rata 2007-ben a 15-64 éves népességben tobb mint 6
%-ponttal volt magasabb, mint a 15-74 évesek kdrében, tekintettel a 65 évesnél id6sebbek
alacsony munkaerd-piaci jelenlétére.

Foglalkoztatott az, aki az adott héten legalabb egy 6ranyi, jévedelmet biztosité munkat
végzett, illetve rendelkezett olyan munkahellyel, ahonnan atmenetileg (betegség, szabadsag
stb. miatt) volt tavol.

Munkanélkili az, aki az adott héten nem dolgozott, és nincs is olyan munkaja, amelybél
atmenetileg hianyzott; a kikérdezést megel6zb négy hét folyaman aktivan keresett munkat;
két héten bellil munkaba tudott volna allni, ha talalt volna megfelel6 allast, illetve mar talalt
munkat, ahol 2002-ig 30, 2003-t6l 90 napon belll dolgozni kezd.

A munkanélkiiliség fébb tipusai®
— surlédasos munkanélkiliség
— szerkezeti munkanélkiliség

* Forras: Ronald G. Ehrenberg — Robert Smith: Korszer(i munkagazdasagtan Panem Koényvkiado , Budapest
2008. (594-617. oldal — A munkanélkiliség fébb tipusai)
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— kereslethianyos (ciklikus) munkanélkiliség
— szezonalis munkanélkiliség

Surlodasos munkanélkiiliség azért Iép fel, mert

— a munkaerépiacok eredendéen dinamikusak, tovabba mert

— azinformacidéaramlas tokeletlen, és mert

— idébe telik, mire a munkanélklli dolgozok és az Ures allasokkal rendelkez6

munkaltatok egymasra talalnak.

Minden idészakban vannak a munkaer8piacra Ujonnan belépd allaskeresék, mikézben mas
szemeélyek kilépnek a munkaeré-allomanybol. Egyes vallalatok bezarnak vagy dolgozokat
bocsatanak el egyidejlileg azzal, hogy mas vallalatok megnyilnak, illetéleg bdvitik
foglalkoztatasukat. Ennél fogva még olyankor is, amikor a munkaeré iranti kereslet egyenlé a
kinalattal, 1étezik surlédasos munkanélkiliség.

Szerkezeti munkanélkiiliség olyankor lép fel, amikor valamely térségben a keresett és a
kinalt szakképzettségek kozott meg nem felelés, vagy a dolgozok kinalata és kereslete
kozott térségkozi (foldrajzi) egyensulytalansag van. Ha a bérek tékéletesen rugalmasak és a
szakmai, illetéleg a foldrajzi mobilitas koltségei csekélyek lennének, a piaci alkalmazkodas
gyorsan kikuszobolné az ilyen tipusu munkanélkuliséget. A gyakorlatban azonban ezek a
korulmények esetleg nem allnak fenn, és ennek szerkezeti munkanélkuliség lehet a
kévetkezménye.

A kereslethianyos (ciklikus) munkanélkiiliség az Uzleti tevékenység ingadozasaihoz (az
,=uzleti ciklushoz”) kapcsolddik és akkor 1ép fel, amikor a kibocsatasok piacan bekdvetkezé
Osszkereslet-csokkenés lefelé rugalmatlan realbérek kozepette csokkenést idéz eld a
munkaerd iranti 6sszkeresletben.

A szezonalis munkanélkliliség hasonlit a kereslethianyos munkanélkuliségre annyiban, hogy
ezt is a munkaerd iranti kereslet ingadozasai idézik el6. Itt azonban az ingadozasok
pontosan elérelathatdak, és szabalyszer(i mintat mutatnak az év folyaman.

Gazdasagilag aktivak: azok, akik megjelennek a munkaerépiacon, azaz a foglalkoztatottak
és a munkanélkuliek.

Gazdasagilag nem aktivak azok, akik a vonatkozasi héten nem dolgoztak, illetve nem volt
rendszeres jovedelmet biztositd munkajuk, és nem is kerestek munkat, vagy kerestek, de
nem tudtak volna munkaba allni.

Passziv munkanélkuli: a gazdasagilag nem aktivak kdzll az, aki szeretne dolgozni, és két
héten belll munkaba tudna allni, ha talalna megfelelé allast, de nem keres munkat, mert
foglalkoztatasat reménytelennek latja.

Aktivitasi arany: a gazdasdagilag aktivak a megfelel6 korcsoportba tartozé népesség
szazalékaban.

Munkanélkiiliségi rata: a munkanélkiliek a megfelelé korcsoportba tartozé gazdasagilag
aktiv népesség szazalékaban.

Foglalkoztatasi arany: a foglalkoztatottaknak a megfeleld korcsoportba tartozé
népességhez viszonyitott aranya.

Nyilvantartott allaskeres6: az allami munkakdzvetité irodaban nyilvantartasba vett

személy, aki munkaviszonnyal nem rendelkezik; nem nyugdijas, nem tanulo; foglalkoztatast
eléseqitd tamogatasban (atképzés, kézhasznu foglalkoztatas stb.) nem részesll; munkat
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vagy onallo foglalkozast keres, munkavégzésre rendelkezésre all és a Foglalkoztatasi
Szolgalattal allaskeresési megallapodast kétott vagy rendszeresen egyuttmikodik.

Nyilvantartott palyakezdé allaskeresdk: a nyilvantartott allaskeresdék koézil azok a 25.
életéviket — felséfoku végzettséggel rendelkezék esetén 30. életéviiket — be nem toltott
fiatalok, akik tanulmanyaik befejezését kovetéen munkanélkuli ellatdsra nem szereztek
jogosultsagot.

Forras: KSH portal
http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/modsz/modsz21.html

Munkaerépiaci alapfogalmak Il.

A TEAOR (Tevékenységek Egységes Agazati Osztalyozasi Rendszere) a gazdasagi
tevékenységek egységes osztalyozasa. A TEAOR a gazdasagi tevékenységek 6sszességét
oly médon csoportositva tartalmazza, hogy egy adott TEAOR szakagazat 6sszekapcsolhato
azokkal a statisztikai egységekkel, amelyek az adott tevékenységet végzik.

Gazdasagi tevékenységen azt értjik, amikor eréforrasok felhasznalasaval terméket
allitanak el6 vagy szolgaltatast nyujtanak.

Forrasa: KSH portal
http:/portal.ksh.hu/pls/portal/docs/PAGE/KSHPORTAL/SZOLGALTATASOK/OSZTALYOZASOK/HATALYOS M
AGYAR_OSZTALYOZASOK/TEAOR08 MODSZERTANI _UTMUTATO.PDF

A FEOR - a Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi Rendszere - felépitésében koveti az
érvényes nemzetkozi foglalkozasi osztalyozas, az ISCO-88 rendszerét, amelynek egyik f6
célja, hogy modellként szolgaljon a nemzeti foglalkozasi osztalyozasok kialakitasahoz. A
korszerUsitett rendszer, vagyis a FEOR-93 — szakmai tarcakdzi egyeztetés, tesztelés utan —
1993. januar 1. napjaval lépett érvénybe.

A FEOR-t — tobbek kozott — a munkaugyi, személyzeti nyilvantartasokban, a
munkakdzvetitésben, a palyavalasztasi tanacsadasban és a tarsadalombiztositasban is
hasznaljak.

A rendszer fébb jellemzdi az aldbbiak szerint foglalhatok dssze:

e négyszamjegyes decimalis rendszer;

o tekintetbe veszi, hogy a piacgazdasagban a felhasznaldk kdre a korabbinal sokkal
bévebb, differencialtabb, ezért Iényegében a vallalhaté minimumot, a ,k6z0s nevezét”
alkotja;

e a rendszer jellege nyitott, vagyis lehet8séget biztosit arra, hogy a felhasznaldk az
6todik, hatodik stb. szamhelyen a sajat igényeiknek megfelel6 tovabbi bontasokkal
egészitsék ki.

A négyszamjegyes decimalis rendszeren belul az elsdé szamhely a foglalkozasi fécsoportot, a

masodik a foglalkozasi csoportot, a harmadik a foglalkozasi alcsoportot, a negyedik pedig
magat a foglalkozast jelenti.
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A korszerUsitett foglalkozasi osztalyozasi rendszer (FEOR—-93) csoportositasai

Fécsoportok

megnevezése

Torvényhozok,
igazgatasi,
érdekképviseleti
vezetdk, gazdasagi
vezetdk

11

Csoportok Alcsoportok Foglalkozasok

szama

64

Ebbdl a

érintett

feliilvizsgalatban

foglalkozasok

18

Fels6foku képzettség
onallé alkalmazasat
igényld
foglalkozasok

24

112

46

Egyéb, fels6foku
vagy kozépfoku
képzettséget igényld
foglalkozasok

24

123

53

Irodai és ugyviteli
(ugyfélforgalmi)
jellegli foglalkozasok

20

Szolgaltatasi jellegdi
foglalkozasok

13

62

16

Mez6gazdasagi és
erdégazdalkodasi
foglalkozasok

30

Ipari és épitdipari
foglalkozasok

23

120

26

Gépkezeldk,
osszeszerelok,
jarmiivezetok

17

76

16

Szakképzettséget
nem igénylé
(egyszerii)
foglalkozasok

23

0.

Fegyveres szervek
foglalkozasai

Osszesen

42

136

632

184

Tipikusnak tekinthet§ példan

kovetkez6képpen torténik:

Fécsoport (1. szamjegy)
Csoport (1-2. szamjegy)
Alcsoport (1-3. szamjegy)

Foglalkozas (1-4. szamjegy)

érzékeltetve,

az

elektrom(iszerész

Ipari és épitbipari foglalkozasok
Vas- és fémipari foglalkozasok

MUszerészek
7443 Elektrom(szerész

besorolasa
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A FEOR-93 a 2-9. fécsoportnal alkalmazza a képzettség ismérvét. Ezt azonban nem tekinti
kizarélagos, a tartalmi kérdésektdl fluggetlenil kezelheté szempontnak. Csupan
altalanossagban, iranyelvként allapithatd meg tehat, hogy a 2. f6csoport a mai értelmezés
szerint dontéen egyetemi, féiskolai szintnek megfelel6 szaktudast igényl6 foglalkozasokat
tartalmaz. A 3. f6csoportra fé6ként a szakképzettséget ado kdzépiskolakban,
szakkdzépiskoldkban (korabban kézépfoku technikumban) megszerezhetd tudasszint a
jellemzé, bar — mint a fécsoport megnevezésébdl is kitlinik — ide fels6foku képesitést igényld
tevékenységek is kerilhetnek. A 4. f6csoportban leginkabb a szakképzettséget nem ado
kozépiskolai, valamint a szakiskolai (példaul gyors- és gépird) végzettség a tipikus. Az 5-8.
fécsoportba a meghatarozott iranyu fizikai szakismeretet hasznosité dolgozok sorolhaték be.
A megkivant szaktudas szintje a tevékenység jellegétél figgben igen kilénbdzé lehet, a
bonyolult szakmunkatdl a betanitott munkaig. A 9. fécsoportot azok a foglalkozasok alkotjak,
amelyek minden szakképzettség vagy betanitas nélkdl altalanos iskolai végzettséggel —
részben anélkil is — ellathaték. (Az 1. fécsoport — ellentétben mas fécsoportokkal — zémében
fuggetlen a képzettséggel kapcsolatos kévetelményektol.)

Gyakran el6fordulhat (kGléndsen a kisebb szervezeteknél), hogy tdbbféle tevékenységet
végz6 munkavallalok esetében bizonyos prioritasokat szikséges megallapitani. Tehat
tobbfajta tevékenység esetén a legjellemzdbb, vagy a munkaidé nagyobb részét kitoltd
tevékenységet (foglalkozast) kell figyelembe venni. Amennyiben a kulonb6z6 feladatok
ellatasahoz szlkséges szakképzettség, szaktudas, dontési hataskor tekintetében lényeges
kulonbség allapithatd meg, az érdemibb jellegli, magasabb szaktudast, nagyobb dontési
hataskért igénylé foglalkozast indokolt elényben részesiteni.

Példaul: Ha a ,1412 Ipari kisszervezet vezetdje” szamviteli feladatokat is ellat (amelyek
alapjan ,3606 Szamviteli Ugyintéz6” besorolas illetné meg, akkor a fentebb emlitett
szempontok — pl. dontési hataskor — alapjan a helyes eljaras az, ha az 1412-es foglalkozasi
szamot kapja. Ha a ,8343 Targoncavezetd” egyben ,9132 Szallité- és rakodomunkas” is,
akkor a képzettséget igényl6 8343-as foglalkozasi szamot kapja.

A FEOR-93 szerkezeti felépitése nem tesz kuldnbséget szellemi és fizikai tevékenységek
k6zott, Osszhangban a nemzetk6zi ajanlasokkal, azok érdemi megkuldnbdztetésére
egyebkeént lehetéséget ad. Az 1-4. fécsoport dontéen szellemi, az 5-9. fécsoport pedig a
fizikai foglalkozésokat tartalmazza és a 0. fécsoporton belul is el lehet valasztani a kétfajta
tevékenységet.

Keresett foglalkozasok: a nyilvantartasba (regisztracioba) belépd munkanélkiliek és
allaskeresdék altal elsédlegesen keresett foglalkozasok.

Bejelentett allashelyek: a munkaligyi kdzpontokba bejelentett allashelyek szama
foglalkozasonként

Munkakozvetité tevékenység®: olyan szolgaltatasok 0sszessége, amelynek célja a munkat
keres6k és a munkat kinalok talalkozasanak elésegitése

Magan-munkakozvetités: a munkaugyi kézpont munkakozvetiti tevékenységén Kkivil
végzett olyan szolgaltatasok Osszessége, amely arra iranyul, hogy el6segitse a munkat
keres6k és a munkat kinalok talalkozasat foglalkoztatasra iranyuld jogviszony létesitése
céljabdl, ideértve a magyar allampolgarok kulféldre, a kilféldi allampolgarok Magyarorszagra
vald kdzvetitését is.

Magyarorszagon a munkakozvetitéi tevékenység nem allami privilégium, a jogszabalyok
lehetbséget adnak magan-munkakdzvetitési tevékenységre is. Ezt a tevékenységet a

* Forras: 30/2000. (IX.15.) GM rendelet a munkaerdpiaci szolgaltatasokrél, valamint az azokhoz kapcsolodoan
nyujthaté tamogatasokrol
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munkaerd-kolcsonzési és a magan-munkakozvetitdi tevékenység nyilvantartasba vételérdl
és folytatasanak feltételeirdl szolé 118/2001. (VI. 30.) Korm. rendelet hatarozza meg.

A magan-munkakozvetités soran tilos

a) a munkat keres6k kozott hatranyos megkulénboztetést tenni nemik, koruk, csaladi
vagy fogyatékos allapotuk, nemzetiséguk, fajuk, szarmazasuk, vallasuk, politikai
meggy6z6désik, munkavallal6i érdek-képviseleti szervezethez tartozasuk vagy ezzel
Osszefligg6 tevékenységuk, tovabba minden egyéb, a foglalkozassal dssze nem fliggd
kéralmény miatt,

b) a munkat keresét jogszabaly altal meghatarozott tilalomba Utk6zé munkavegzésre
kozvetiteni,

c) a munkat keresét nem létez6 allasba kdzvetiteni, valamint olyan allasba (illetve a
munkaltaté azon telephelyén Iév allasba), ahol sztrajk van, a sztrajkot megel6z6
egyeztetés kezdeményezésétél a sztrajk befejezéséig,

d) olyan munkaerdéigényt kielégiteni, amely jogszabalysérté feltételeket tartalmaz,

e) olyan személyi adatokat rogziteni, nyilvantartasba venni, felhasznalni, amelyekre a
munkat keres6k alkalmassaganak a megitéléséhez nincs sziikseég, illetve amelyek a
keresett munkaval nincsenek kozvetlen 6sszefiiggésben.

A magan-munkakozvetité a tevékenyseégéért a munkat keresdvel szemben dijat, koltséget
nem szamolhat fel.

A Munka Torvénykényve (1992. évi XXII. térvény) hatarozza meg a munkaer6-kolcsénzés
fogalmat. Ennek értelmében:

Munkaeré-koélcsonzés: az olyan tevékenység, amelynek keretében a kdlcsdnbeadd a vele
kdlcsdnzés  céljabél  munkaviszonyban all6 munkavallalét ellenérték  fejében
munkavégzésre a kolcsdnvevének atengedi (a tovabbiakban: kdlcsénzés);

Kolcsdonbeadd: az a munkaltatd, aki a vele kolcsdnzés céljabél munkaviszonyban allé
munkavallalét munkavégzésre, koOlcsonzés keretében a kolcsonvevonek atengedi és
munkaltatéi jogait, illetve koételezettségeit a kdlcsdnvevével megosztva gyakorolja (a
tovabbiakban: kdlcsdnbeadd);

Kodlcsénvevd: az a munkaltatd, aki a kdlcsdnzés keretében atengedett munkavallalét
foglalkoztatja és munkaltatéi jogait, illetve kotelezettségeit a kdlcsdnbeaddval megosztva
gyakorolja.

»Hianyszakma”: a kéznyelvben elterjedt meghatarozas, leginkabb a média altal kdzvetitve.
A szakirodalom nem hasznalja ezt a fogalmat. Leginkabb azokra a szakmakra vonatkozik,
ahol a munkaeré-kereslet jelentésen meghaladija a kinalatot.

A képzettségek és a foglalkozasok kapcsolata

Allaskeresé portalokrdl illetve a hétkéznapi beszélgetéseinkbdl is ismerések lehetnek az
saltalanos iskolai végzettséggel betbltheté munkakdr” vagy a ,Szakképesitést megkivano
foglalkozas” kifejezések. Szinte mindenki tudna tipikus példakat emliteni az egyes
csoportokra.

Megallapithatjuk, hogy valamennyi iskolai végzettségi szinthez és szakképesitéshez
kapcsolhato egy vagy tébb foglalkozas. Ez viszont nem jelenti azt, hogy egy adott
foglalkozast csak egy adott szakképesitéssel vagy iskolai végzettséggel Iehet
betolteni.

Az Orszagos Képzési Jegyzékben szerepld szakképesitések esetén a 8. oszlop mutatja a

szakképesitéshez kapcsolhatd FEOR szamot. Az Uj OKJ-t ugy alkottak meg, hogy az alap
szakképesitésekhez csak egy-egy FEOR szamot rendeltek. Ez viszont nem jelenti azt, hogy
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minden FEOR szam szerepelne az OKJ-s szakképesitésekhez rendelve, tovabba azt sem,
hogy egy-egy FEOR szam csak egy alap szakképesitésnél szerepelhetne.

A FEOR-ban — pontosabban a foglalkozasok részletes leirasat tartalmazé elektronikus vagy
nyomtatott Foglalkozasi Informaciok Kézikdnyvében — is talalhatunk kapcsolédast a
foglalkozas és képzettség kozott: minden foglalkozas esetén meghataroztak az adott
foglalkozas betdltéséhez szikséges minimalis képzettségi (képesitési) feltételt.

Sokan keresnek olyan forman allast, hogy kizarélag azokra a hirdetésekre jelentkeznek, ahol
a vegzettséglk pontosan megegyezik a felkinalt foglalkozas nevével. Ezek az emberek
szamtalan lehet6séghdl zarjak ki magukat.

Palyaismereti alapfogalmak”

Meg kell kuldonboztetnliink azokat az értelmezési kereteket, amelyeken belil a foglalkozasi
cselekvés megvalosul.

Hivatas: az a foglalkozasi tevékenység, amely megfelel a személyes tendenciaknak, az
erkolcsi értékekbdl, az érzelmi szUkségletekbdl és a gyakorlati intellektualis célokbdl kapja a
motivaciot.

Foglalkozas: egy elbzetes tanulast megkivand kildénbdzé tevékenysegekbdl allé dsszetett,
céliranyos cselekvések sorozata. A tanulas, mely a foglalkozas elsajatitasahoz sziikséges,
idében és térben sokféle modon tagolt lehet. Megkuldnbdztethetiink olyan foglalkozasokat,
amelyek féként értelmi képességeket kivannak meg, ezek az un. szellemi foglalkozasok
Olyan foglalkozasokat, melyek inkabb fizikai erét, alloképességet, manualis Ugyességet
kivannak, ezek az un. fizikai foglakozasok.

Allas: olyan fizetett munkatevékenység, melyben a dolgozé az elérendé cél érdekében egy
adott munkafelosztasnak megfeleléen gyakorolja foglalkozasat.

Foglalkozasi tevékenység: kombinacidja egy rendszer funkcidinak betdltéséhez a
kotelességeknek és a feladatoknak. Egy vagy tobb poziciot, palyaspecifikaciot is magaba
foglalhat.

Pozicié: olyan kotelességek és felel6sségek csoportositasa, amelyek a foglalkozasi
tevékenység f6 munkaprogramjat alkotjak. Egy pozicid esetében tébb feladat lehet (pl.
beszélhetink mikédtetékrél, karbantartokrdl, ellendrokrél). Poziciok azok, amelyek a
képességek, a nevelés, a képzés és a tapasztalat szempontjabdl 6sszefiggésben vannak és
palyakka, foglalkozasokka csoportosithatok.

Feladat: egy pozicion belll feladatok sorat lehet megkulonbdztetni, melyek a kivitelezés
tekintetében 6sszefliggésben allnak. Vonatkozhatnak kivitelre, feladatellatasra, képzésre,
feligyeletre stb.

Tevékenység: olyan hasonlé tevékenységek konfiguracioja, amelyeket egy személy végez
el és egy munkadsszefiiggésen belil, egy bizonyos munka megvaldsitasat eredményezi.
Példaul 6sszefiiggd miveletek vagy ellenérzések egy csoportjabdl all.

* Forras: Dr. Volgyesy Pal: Palyaismeret (jegyzet)
Godollsi Agrartudomanyi Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar Tanarképzé Intézete G6dollé 1995.
(15-16. oldal)

47




Rész szaktevékenység: egy feladaton belul, egy meghatarozott célra szolgalo
tevékenységek, példaul egymassal 6sszefliggé gépbeallitasok sorozata, ami részelemekbdl
tevédik 0ssze. A magatartasnak azok az alkoto részei, amelyek az érzékelés, a reakcio és a
dontés legkisebb definialhatd sorrendjét tartalmazzak, amely a részfeladat elvégzéséhez
szilkséges. Példaul meghatarozott jelzésre olyan jelet kell azonositani, amelynek
kovetkezménye egy meghatarozott cselekvés. A cselekvést valamilyen muikodtetd elem
kozbeiktatasaval kell végrehajtani és a sikeres végrehajtas visszajelzését tudomasul kell
venni.

48




JOGSZABALY GYUJTEMENY

Foglalkoztatassal, munkaerdpiaccal 6sszefliggd jogszabalyok

1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas el6segitéseérdl és a munkanélkuiliek ellatasarol
1992. évi XXII. torvény a Munka Torvénykonyverél

1992. évi XXIIl. torvény a koztisztvisel6k jogallasarol

1992. évi XXXIII. torvény a kézalkalmazottak jogallasarol

1997. évi LXXIV. torvény az alkalmi munkavallal6i kényvvel torténd foglalkoztatasroél és az
ahhoz kapcsolddo kozterhek egyszerisitett befizetésérél

2004. évi CXXIII. torvény a palyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiliek, valamint
a gyermek gondozasat, illetve csaladtag 4&polasat kovetéen munkat keresék
foglalkoztatasanak el6segitésérdl, tovabba az dsztdéndijas foglalkoztatasrol

2005. évi CLXXX. torvény a foglalkoztatas bdévitése és rugalmasabba tétele érdekében
szUkséges intézkedésekrol

— 39/1998. (lll. 4.) Korm. rendelet a munkaba jarassal 6sszefliggd terhek csokkentését
célz6 tamogatasokrol, valamint a munkaer6-toborzas tamogatasarol

— 8/1999. (X1.10) SZCSM rendelet a kulfoldiek magyarorszagi foglalkoztatasanak az
engedélyezésérd|

— 49/1999. (l11.26.) Korm. rendelet a k6zmunkaprogramok tamogatasi rendjérél

— 118/2001. (VI. 30.) Korm. rendelet a munkaeré-kélcsonzési és a magan-munkakozvetitdi
tevékenység nyilvantartasba vételérél és folytatasanak feltételeirdl

— 291/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet az Allami Foglalkoztatasi Szolgalatrdl

— 6/1996. (VII. 16.) MUM rendelet a foglalkoztatast el6segité tamogatasokrol, valamint a
Munkaerdpiaci  Alapbdl foglalkoztatasi  valsaghelyzetek kezelésére nyujthatéd
tamogatasrél

— 30/2000. (IX. 15.) GM rendelet a munkaerd-piaci szolgaltatasokrél, valamint az azokhoz
kapcsoléddan nyujthaté tamogatasokrol

— 1993/2004 (IV.27.) Korm. Rendelet a Magyar Koztarsasag altal az Eurépai Unidhoz
torténd csatlakozasat kovetéen alkalmazandé munkaer6-piaci viszonossag é€s
védintézkedés szabalyairdl.

Tovabbi jogszabalyok megtekintheték: www.szmm.gov.hu Munkaulgyi jogszabalyok
gyljteménye menlpontban, illetve céliranyos kereséssel a www.magyarorszag.hu oldalon.
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http://www.szmm.gov.hu/
http://www.magyarorszag.hu/

WEB-TAR

Palyaorientacio, életut-tervezés
www.epalya.hu
www.taninfo.hu
www. kepezdmagad.hu
www.palyaorientacio.lap.hu
www.milegyek.hu
www.webmutato.hu/palyavalaszto
www.palyainfo.hu
www.npk.hu
www.palyanet.hu
www.palyaorientacio.lap.hu
Eletpalya Alapitvany (vallalkozas-inditas): www.eletpalya.hu

Oktatas, képzés, tanulas, Orszagos Képzési Jegyzék
Szakiskolai fejlesztési program: www.szakma.hu
Szakképesitések, OKJ tanfolyamok, képzések, szakmak: www.szakkepesites.hu
PALLO Segitség a felnéttkori tanulashoz: www.pallo.bmknet.hu
Kdzoktatasi Informacios Iroda: www.kir.hu
Orszagos Kozoktatasi Intézet: www.oki.hu
Nemzeti Szakképzési és Felnbttképzési Intézet: www.nive.hu
Oktatasi Hivatal: www.okev.hu
Sulinet portal: www.sulinet.hu
Oktatasi és Kulturalis Minisztérium: www.okm.gov.hu
Képezd Magad! portal: www.kepezdmagad.hu
Allami Foglalkoztatési Szolgalat: www.afsz.hu
Szocialis és Munkaugyi Minisztérium: www.szmm.gov.hu
Apertus Kdzalapitvany Nemzeti Fejlesztési Terv Iroda:
http://nft.apertus.hu/index.php/doc/Display?doc_id=153

www.felnottkepzes.lap.hu
www.tanfolyam.lap.hu
www.felnottkepzes-info.hu

Kompetencia

www.sulinovadatbank.hu

www.kompetencia.com

http://www.rogers-

kozepiskola.hu/rszk/index.php?option=com _content&task=view&id=133&Iltemid=184

Regionalis Képz6é Kézpontok
Eszak-magyarorszagi Regionalis Képzd Kdzpont: http://www.erak.hu/
Békéscsabai Regionalis Képzd Kdzpont: http://www.brmkk.hu/
Budapesti Munkaerdpiaci Intervenciés Kézpont: http://www.bmik.hu/
Debreceni Regionalis Képzd Kdzpont: http://www.drmkk.hu/
Kecskeméti Regionalis Képz6 Kézpont: http://www.krmkk.hu/
Nyiregyhazi Regionalis Képz6 Kdzpont: http://www.nyrmkk.hu/
Pécsi Regionalis Képzd Kézpont: http://www.prkk.hu/
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http://www.afsz.hu/
http://www.szmm.gov.hu/
http://nft.apertus.hu/index.php/doc/Display?doc_id=153
http://www.felnottkepzes.lap.hu/
http://www.tanfolyam.lap.hu/
http://www.felnottkepzes-info.hu/
http://www.sulinovadatbank.hu/
http://www.kompetencia.com/
http://www.rogers-kozepiskola.hu/rszk/index.php?option=com_content&task=view&id=133&Itemid=184
http://www.rogers-kozepiskola.hu/rszk/index.php?option=com_content&task=view&id=133&Itemid=184
http://www.erak.hu/
http://www.brmkk.hu/
http://www.bmik.hu/
http://www.drmkk.hu/
http://www.krmkk.hu/
http://www.nyrmkk.hu/
http://www.prkk.hu/

Foglalkoztatas, munkaiigy
Allami Foglalkoztatasi Szolgalat: http://www.afsz.hu/
Szocialis és Munkatgyi Minisztérium: http://www.szmm.gov.hu/
Nemzeti Europass Kdzpont: http://www.europass.hu/
Orszagos Foglalkoztatasi Kézalapitvany: http://www.ofa.hu

Munkakozvetitd portalok
www.afsz.hu
www.jobmonitor.hu
www.profession.hu
http://www.joblex.hu/
http://www.manpower.hu/
http://www.jobline.hu/
http://www.jobservice.hu/
http://www.trenkwalder.com/hu/
http://ec.europa.eu/eures/
http://www.topjob.hu/
http://www.jobinfo.hu
http://monster.hu/

Munkaerdpiaccal kapcsolatos informaciok, adatbazisok:
Kdzponti Statisztikai Hivatal: http://portal.ksh.hu/
AFSZ statisztikai oldala:
http://internet.afsz.hu/engine.aspx?page=full AFSZ KOZQOS Statisztika
Magyar Tudomanyos Akadémia Kozgazdasagtudomanyi Intézetének adatbankja:
http://adatbank.mtakti.hu/
Oktatasi és Kulturalis Minisztérium statisztikai oldala:
http://www.okm.gov.hu/statisztika
APEH statisztikai oldala: http://www.apeh.hu/adostatisztika
Munkajog:
www.munkajog.hu
http://www.hrportal.hu/index.phtml?page=munkajog

Munkaerdpiaci prognézisok:
Eurdpai szintl munkaerdpiaci prognozisok: http://www.cedefop.europa.eu/
Magyar munkaerdpiaci prognézis: http://www.mmpp.hu/
AFSZ negyedéves munkaeré-gazdalkodasi felmérése:
http://internet.afsz.hu/engine.aspx?page=afsz_negyedeves munkaerogazd felmeres

Munkaerdpiaci kutatasok
Munkaugyi kutatasok portal: http://www.employmentpolicy.hu/
Szocialpolitikai €és Munkalgyi Intézet: http://szmi.hu/

Onkéntes munka, diakmunka

Onkéntes Kézpont Alapitvany: http://www.oka.hu/alap.php

Onkéntesség: http://www.onkentes.hu/alap.php

Otlet Program: http://www.otletprogram.hu/alap.php

UNICEF 6nkéntes: http://www.unicef.hu/onkentes.jsp

Nonprofit dnkéntesség: http://www.nonprofit.hu/onkentesseg/tudnivalok.html
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http://www.fn.hu/munka_karrier/20060502/nkentes _munka palyakezdoknel szamit/

http://europa.eu/youth/volunteering - exchanges/index eu hu.html

http://www.civil.info.hu/modules/News/topic/24

www.diakmunka.lap.hu

Diakmunka-szerzddés jogszeriien!
http://www.hrportal.hu/index.phtml?page=article&id=41578

A diakmunka anyagilag szabadda tesz...
http://internetesmunkal.extra.hu/diak-munka.html#

Tanulépénz a diakmunka
http://www.fn.hu/allas/20080826/tanulopenz diakmunka/

Diakmunka addzasi szempontbdl
http://archive.haon.hu/hajdu-bihar/hajdu-bihar-177449.shtm

Cikk-gyljtemény a diakmunkardl
http://hirek.oldal.info/h%C3%ADrkatal%C3%B3gqus/%C3%A111%C3%A1s/di%C3%A1
kmunka

Semmittevéssel a diakmunka népszerisitéséért
http://www.educafe.hu/index.php?cikk=10201

Eurdpai diakmunka
http://europa.eu/youth/working/working holidays/index _eu hu.html

Talalj meg mindent egy helyen a diakmunkarol!
http://diakmunka.awardspace.com/

Diakmunka: megélhetés nem zsebpénz
http://oktatas.origo.hu/20081024/diakmunka megelhetes nem_ zsebpenz

Didakmunka: bohécjelmezben a napon
http://nol.hu/archivum/archiv-364034

Iskolaszovetkezetek
http://www.iskolaszovetkezetek.hu/

HR Portal
http://www.hrportal.hu/index.phtml?page=diakmunka

Vallalkozas, vallalkozoi lét
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=cikk&kod=kompetencia-06 vallalkozoi
www.mva.hu

www.vallalkozas-online.hu

www.seed.hu

http://vallalkozok.com/ - regisztracio sziikséges!

Letolthetd tanulmanyok

http://www.onkentes.hu/alap.php?inc=nyomtatvanyok&menu id=14&almenu id=13
Hogyan mdkaddjunk egyutt onkéntesekkel

http://www.nonprofit.hu/utmutato/23.html

Onkéntesség a szocidlis ellato rendszerben

http://www.allamreform.hu/letoltheto/szocialis _ugyek/hazai/Czibere Ibolya Onkentesseg a
szocialis_ellatorendszerben%5B1%5D.pdf

Onkéntesség

http://www.civil.info.hu/modules/Sections/14

Onkéntesség, jotékonysag, tarsadalmi integracio

http://mek.oszk.hu/04300/04310/

Onkéntesség a z6ld szervezeteknél
http://www.vedegylet.hu/modules.php?name=News&file=article&sid=915

Van kéziink egymashoz — Onkéntesség a gyakorlatban
http://szochalo.hu/archivumbol/hireink/article/104135/2234/starttime/1104534000/endtime/31
535999/
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Vallalati dnkéntesség
http://www.szinergia.hu/vallalati-onkentesseg
Az 6nkéntesség kérdése a kdzoktatasban
http://www.sulinet.hu/tart/fcikk/Keca/0/24544/1
Lap-gyljtemény (+1)

www.onkentes.lap.hu

Sajatos Nevelési Igény (SNI)

www.sni.lap.hu

http://sulinovadatbank.hu/index.php?akt menu=1063
http://www.oki.hu/printerFriendly.php?tipus=cikk&kod=eqgyuttneveles-Metzger-Fenntarto
http://www.fovpi.hu/szakteruletek/sajatos/hasznos/csepe sni_ref.pdf
http://www.oktbiztos.hu/ugyek/jelentes2003/fogyatekos.html
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=kiadvanyok&kod=11

Masodik Esély Iskola
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=kiadvany&kod=masodik
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=kiadvanyok&kod=12
http://www.sulinet.hu/tart/ncikk/Sae/0/11029/masodikeselyl.html
http://www.sulinet.hu/tart/fncikk/Kebg/0/11030/masodikesely2.html
http://www.hogu.hu/eredmenyek/modell.html
http://www.resegyesulet.hu/ote/equal/downloads/files/kiad hu.pdf

Cikkek, szakmai anyagok

Modultérkép: https://www.nive.hu/modulterkep/index.php?page=szakkep
Szaklranytl portal: http://www.szakkepesites.hu/szakiranytu/index.html
Foglalkozas bemutatasa az ePalya weblapon:

http://www.epalya.hu/munka/feor _megjelenit.php?feor=6116&alfeor=03

A szakmai és vizsgakodvetelményekre példa:
http://lwww.0kj2006.hu/szakmak/disznovenykertesz.html

Onkéntes munka: http://hvg.hu/karrier/20080704 onkentes munka magyarorszag.aspx
,Valsag-biztos” foglalkozasok:
http://www.fn.hu/uzlet/20081030/tiz_legvalsagbiztosabb foglalkozas/

Funkcionalis analfabetizmus: http://cegegeszseg.origo.hu/20081028-a-funkcionalis-
analfabeta-nem-erti-amit-olvas.html

Z0ld konyv:

http://hvg.hu/itthon/20081125 zold konyv Kkertesi csapo havas hiller.aspx

A kozoktatasi rendszer feladata — animacio:

http://civil. magyarorszagholnap.hu/_moh/oktatas.swf

http://hvg.hu/hetilap/200904 Kollo Janos munkaeropiaci szakerto A szakmu.aspx

Vallalkoz6i kultura Magyarorszagon...
http://epa.oszk.hu/00000/00017/00146/pdf/04mhszerb-kocsis-kisantal.pdf

Kilféldi munka

Tempus — Szakiskolai mobilitasi program
http://www.tpf.hu/pages/content/index.php?page id=615
EURES szolgalat
http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=hu
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http://www.szinergia.hu/vallalati-onkentesseg
http://www.sulinet.hu/tart/fcikk/Keca/0/24544/1
http://www.onkentes.lap.hu/
http://www.sni.lap.hu/
http://sulinovadatbank.hu/index.php?akt_menu=1063
http://www.oki.hu/printerFriendly.php?tipus=cikk&kod=egyuttneveles-Metzger-Fenntarto
http://www.fovpi.hu/szakteruletek/sajatos/hasznos/csepe_sni_ref.pdf
http://www.oktbiztos.hu/ugyek/jelentes2003/fogyatekos.html
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=kiadvanyok&kod=11
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=kiadvany&kod=masodik
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=kiadvanyok&kod=12
http://www.sulinet.hu/tart/ncikk/Sae/0/11029/masodikesely1.html
http://www.sulinet.hu/tart/fncikk/Kebg/0/11030/masodikesely2.html
http://www.hogu.hu/eredmenyek/modell.html
http://www.resegyesulet.hu/ote/equal/downloads/files/kiad_hu.pdf
https://www.nive.hu/modulterkep/index.php?page=szakkep
http://www.szakkepesites.hu/szakiranytu/index.html
http://www.epalya.hu/munka/feor_megjelenit.php?feor=6116&alfeor=03
http://www.okj2006.hu/szakmak/disznovenykertesz.html
http://hvg.hu/karrier/20080704_onkentes_munka_magyarorszag.aspx
http://www.fn.hu/uzlet/20081030/tiz_legvalsagbiztosabb_foglalkozas/
http://cegegeszseg.origo.hu/20081028-a-funkcionalis-analfabeta-nem-erti-amit-olvas.html
http://cegegeszseg.origo.hu/20081028-a-funkcionalis-analfabeta-nem-erti-amit-olvas.html
http://hvg.hu/itthon/20081125_zold_konyv_kertesi_csapo_havas_hiller.aspx
http://civil.magyarorszagholnap.hu/_moh/oktatas.swf
http://hvg.hu/hetilap/200904_Kollo_Janos_munkaeropiaci_szakerto_A_szakmu.aspx
http://epa.oszk.hu/00000/00017/00146/pdf/04mhszerb-kocsis-kisantal.pdf
http://www.tpf.hu/pages/content/index.php?page_id=615
http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=hu

